Fargelanda Kallelse
kommun 2023-04-27
Beslutsinstans: Socialndmnd

Datum och tid:

Plats:

Besok under dagen:
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Arende 12 — Enhetchef IFO deltar och informerar

Torsdag 27 april 2023 KI. 08:30- ca kl. 12:00
Furésen, stora salen Stigsvégen 2 i1 Firgelanda

Arende 1 — Enhetschef Lilligarden deltar och

Personalforetriadare ar vialkomna att delta mellan drende 1-11.
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Vastra Gotalandsregionen
Lakemedelsnara produkter
Datum: 2023-02-14

Till dig som forskriver lakemedelsnara produkter i Vastra Gotaland.

Nytt transportavtal 1 mars 2023

Fran 1 mars tilltrader en ny transportor for leveranser av
lakemedelsnadra produkter. Det innebar att Bring tar over
transporterna av Lakemedelsnara produkter.

Vad innebar det for personer som far leverans av lakemedelsnara produkter?

e Alla leveranser sker fortsatt inom 5 arbetsdagar.

e Hemleveranser sker pa samma satt som tidigare.

e Leverans till utlimningsstélle kan komma att &ndras till ett annat
utlamningsstélle.

Har du fragor gallande det nya transportavtalet och hur det paverkar, kontakta
Imn.regionservice@varegion.se eller tfn nr 010-44 13 199, knappval 5.
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Dar det inte gérsa niycket annan kollektivtrafik, gar-
nartrafiken. Duringer och bestaller din resa. Las om
hur nartrafiken blivit battre ochvad som galleridin
Kommun pa vasttrafik.se/nartrafik =

A
_.,-v.‘_.

0771-414300 vasttrafik.se ‘@vastt_raflk



Dar det inte gar sa mycket annan kollektivtrafik, gar nartrafiken.
Vi kor dig fran valfri adress till nagon av din kommuns nartrafik-
hallplatser, eller tvartom. Du ringer och bestaller din resa. Las
om hur nartrafiken blivit battre och vad som géller i din kommun
pa vasttrafik.se/nartrafik

0771-414300 vasttrafik.se | 5 @ VaStt rafl k




Dar det inte gar sd mycket anhan kollektivtrafik, gar nartrafiken. _ _
Du ringer och bestaller dinresa. Las om hur nartrafiken blivit b
battre och vad som galler i din kommun:pa -
vasttrafikise/nartrafik

0771-414300 vasttrafik.se . @ VaSttraflk



Féargelanda

Nartrafik.

Nartrafik ar kollektivtrafik fér dig som vill aka mellan landsbygd och tatort, till
exempel om det inte gar bussar dar du bor. Vi kor dig fran valfri adress till nagon av
din kommuns nértrafikhallplatser, eller tvirtom (se karta pa nasta sida).

Du ringer och bestaller din resa.

Sa har reser du med
nartrafiken.

Bestam inom vilket tidsintervall du vill resa. Bestall
via telefon minst en timma innan tidsintervallet
borjar. Var klar att dka vid avgangstiden du fatt.
Ibland far du samaka med andra resenérer,

det gor att restiden kan bli lite langre.

Priser och biljetter.

I nartrafiken kan du resa med samma biljetter
som du kan resa med i den 6vriga kollektivtrafi-
ken, forutom kontoladdning. En enkelbiljett kan
du koépa i appen Vasttrafik To Go. Du kan ocksa
kopa biljett av féraren men da kan du inte resa
vidare med samma biljett om du byter till ett
annat fordon.

Om du har ett fysiskt kort utan giltigheten tryckt
pa (till exempel ett seniorkort) behéver du visa
upp giltighetsbevis (kvitto) ihop med kortet.
Barn under 7 ar reser gratis i en vuxens sallskap.

Se vasttrafik.se for aktuella priser.

Checklista nar du bestaller.
e Sagatt du vill bestalla nartrafik.

o Vilket tidsintervall vill du resa inom?
» Var ska vi hamta dig?
e Vart ska duresa?

« Behover du képa enkelbiljett av foraren?
(Kom ihag att du inte kan resa vidare med
samma biljett pa ett annat fordon déa.)

e Har du nagot storre bagage?

o Villdu bestélla aterresa?

Bestillning av nartrafiken.

Telefon
Vardagar

................................. 0771-91 9090
.............................. 06:00-22:00

Lor-, sén- och helgdagar .. 08:00-22:00

Galler fran 2022-12-11

vasttrafik
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Féargelanda

Nartrafikhallplatser
i Fargelanda kommun.

Fargelanda Féargelanda centrum,
Fargelanda torget (Konsum),

Fargelanda vardcentral l) Hareholm
Hogsater  Hogsater affaren, ;
Hogséater centrum L
U
7 Milleryr
/\‘J
4 B
4 Strand e
Tidsintervaller Sandvken

du kan resa inom. ¢

N Bandene

N Hede

Mandag - fredag

09:00-10:00

10:30—11:30 ‘
12:00-13:00
15:30 - 16:30 .
17:30-18:30

19:30-20:30

21:30-22:30 “

Torp+

Stuveryr

Galler fran 2022-12-11
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Béackends
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Skallsjo, Roséter

Ekarebol

Fargelanda

N Rédane

Braten

Kartforteckning

Tatort med nartrafik

1 .
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@  Nartrafikhallplats
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2022

Resultat for Fargelanda
Hemtjanst



Resultaten for er kommun

Det hér ar en sammanstalining av ndgra av er kommuns
resultat fran undersdkningen.

Forst visas ndgra bakgrundsfradgor som beskriver deltagarna. |
resultatredovisningen visas forst frdgan om den sammantagna
ndjdheten och om man avstatt insatser p.g.a.
coronapandemin, férdelat pd kdn och regiform. Darefter
presenteras era resultat jGmfort med ert [dn och riket. | sista
delen presenteras era resultat for i ar jmfort med era resultat
tva tidigare &r (2020 och 2019).

Enk&ten och mer information om undersdékningen finns pa:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-
aldreomsorgen/

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022
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Information om arets deltagare




Hur manga svarade?

Totalt svarade 81 902 personer pd drets enkat for dldre
med hemtjdnst, vilket @r 58,6% av de tillfrdgade.

| Frgelanda svarade 84 personer, vilket ar 44,9% av de
tillfrdgade.

.ﬁ Socialstyrelsen

Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de éldre om dldreomsorgen?g 2022



Vilka var kommunens deltagare?

.ﬁ Socialstyrelsen

2%

21%

B MAan 43%

B Kvinnor

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?g 2022

65-74 &r

m75-84 &r

85-94 &r

95 &r eller aldre



Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur bedomer du ditt Hur ar din rorlighet
allménna halsotillstdnd?e inomhus?e

2 Jag forflyttar mig

I Mycket
goftt/ganska gott sidlv utan
svarigheter
B N&gorlunda
B Jag har vissa
svarigheter att
I Ganska forflytta mig sjalv
ddligt/Mycket
daligt  Jag har stora

svarigheter eller
kan inte alls
forflytta mig sjalv

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I K&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om éldreomsorgen? 2022



Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av angslan, oro Honder det att du
eller dngest? besvaras av ensamhet?

I Nej [ Nej
M Ja, latta besvar M Ja, dd och da
I Ja, svdéra besvar I Ja, ofta

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I K&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om éldreomsorgen? 2022 7



Resultatoversikt ar 2022




Andel positiva svar

Resultaten som redovisas har ar de sammanslagna
andelarna positiva svar per frdga. De positiva
svarsalternativen ar vanligtvis tva pd varje frdga t. ex.
"Mycket bra” och "Ganska bra”.

FOr ndrmare redovisning av vilka svarsalternativ som klassas
som positiva, se "Tabellbilagan™ som ligger under
"Tillhdrande dokument och bilagor” under "Resultat 2022

pA:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-
om-aldreomsorgen/

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022
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Sammantagen nojdhet och de som inte avstatt
fran insatser p.g.a. coronapandemin




Hur nojd eller missnojd ar du samman-
taget med den hemtijanst du har?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen

Totalt

Mdan
Kvinnor

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon | | | |

Svarande &r ndgon annan &n den 93
aldre
Fésr £
Enskild regi or fa svargnde
Offentlig regi | , I I o
° 0 40 60 80 100
Procent

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Har du under nagon period avstatt
fran nagon av dina hemtjdnstinsatser
p.g.a. coronapandemin?

Positiva svar = Nej
Andel positiva svar i kommunen

Totalt 89
Mé&n | | | | 88
Kvinnor 91
Enskild regi For f& svarande
Offentlig regi 89
| | | |
0 20 40 60 80 100
Procent

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022 12



Kommunen jamfort med lanet och riket




Kontakier med kommunen

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Ar handl&ggarens beslut anpassat
efter dina behov?
Ja

Fick du vdlja utférare av
hemtjansten2 Med utférare menar vi
kommunal hemtjdnst eller olika
féretag och organisationer.

Ja

Vet du vart du ska vanda dig om du vill
framfoéra synpunkter eller klagomal pa
hemtjansten?

Ja

0 20 40 60 80 100
Procent
HRiket HEVdastra Gotalands Ién B Fdrgelanda

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Hjalpens vtforande

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur tycker du personalen utfor sina
arbetsuppgiftere
Mycket bra / Ganska bra

Brukar personalen komma p& avtalad
tide
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ha fillréckligt med tid
for att kunna utféra sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
férvag om fillfalliga férandringar? T.ex.
byte av tid/dag, férseningar,
personaldndringar etc.

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

Procent
[ Riket B Vastra Gotalands Ién BFargelanda

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Brukar personalen bemaota dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna paverka vid vilka tider
personalen kommer?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hdnsyn fill dina
Asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen
skall utférase

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60

[ Riket = Vastra Gotalands I&n B Fargelanda

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022
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100
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Trygghet, fortroende och
tillganglighet

Positiva svar = Mycket tryggt/iatt eller Ganska tryggt/iatt och Ja, for

alla eller Ja, for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med lanet och riket

Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo
hemma med stod frdn hemtjdnsten?
Mycket tryggt / Ganska tryggt

Kanner du fértfroende fér personalen
som kommer hem till dig2
Ja, foéralla / Ja, fér flertalet

Hur &t eller svart ér det aft f& kontakt
med hemtjanstpersonalen vid behov?
Mycket Iatt / Ganska latt

0 20 40 60 80 100

. . . .. .. Procent
W Riket B Vastra Gotalands IGn BMFargelanda

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Ensamhet

Positiva svar = Nej och Mindre an tidigare eller Ingen skillnad mot tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hander det att du besvaras av
ensamhet
Nej

| vilken utstrackning har du under
coronapandemin besvarats av ensamhet
jamfort med tidigare?

Mindre &n tidigare / Ingen skillnad mot
tidigare

0 20 40 60 80 100

Procent
[ Riket = Vastra Gotalands lGn BF&rgelanda

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022 18



Hemtjansten i sin helhet och avstatt
fran insatser p.g.a. coronapandemin

Positiva svar = Mycket néjd eller Ganska ndjd och Nej
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur nojd eller missnéjd ar du
sammantaget med den hemtjanst
du har?

Mycket néjd / Ganska néjd

Har du under ndgon period avstatt
frdn ndgon av dina hemtjanstinsatser
pd grund av coronapandemin?g

Nej

0 20 40 60 80 100
Procent
W Riket B Vastra Gotalands IGn B Fargelanda

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Nagra jamforelser av resultaten for kommunen
aren 2019, 2020 och 2022




Hjalpens utforande

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare dr

Hur tycker du aft personalen utfér sina

arbetsuppgifter?
Mycket bra /Ganska bra

Brukar personalen komma p& avtalad

tide
Ja, alltid / Oftast 2019
2020
Brukar personalen ha tillrGckligt med tid
12022

for att kunna utféra sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
férvag om tillfélliga férandringare
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100
Procent

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2022

.ﬁ Socialstyrelsen



Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid och Oftast
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare dr

I I I I
F9

Brukar personalen bemota dig pd ett
bra satt?

Brukar du kunna pdverka vid vilka 55
tider personalen kommer? 2019
Ja, alitid / Oftast 58

12022
Brukar personalen ta hdnsyn till dina 94
Asikter och 6nskemal om hur hjdlpen

.. 90
ska utférase
0 20 40 60 80 100
Procent

.ﬁ SOCI&ISL‘Y[’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022 22



Trygghet, tillganglighet och
sammantagen nojdhet

Positiva svar = Mycket tryggt/Iatt/ndjd eller Ganska tryggt/latt/ndjd och Ja,
for alla eller Ja, for flertalet
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare dr

Hur tryggt eller otryggt kdnns det att
bo hemma med stod frdn hemtjdnsten?
Mycket tryggt / Ganska fryggt

Kanner du fértroende fér personalen
som kommer hem fill dig?
Ja, foéralla / Ja, fér flertalet

2019
Hur latt eller svart &r det att f& kontakt 2020
med hemfjanstpersonal vid behov? M 2022

Mycket Iatt / Ganska laft

Hur néjd eller missnéjd ar du
sammantaget med den hemtjanst du
har?

Mycket néjd / Ganska néjd

0 20 40 60 80 100
Procent

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Om undersokningen
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Om undersokningen "Vad tycker de
aldre om aldreomsorgen?” 2022

Syftet med undersdkningen ar att kartldgga de aldres uppfattning
om sin dldreomsorg. Resultaten anvands for jGmforelser och som
underlag for utveckling och forbattring av omsorgen om de dldre.

Personer, 65 dr och aldre, som den 30 september 2021 hade
hemtjdnst eller bodde pd sdrskilt boende har fatt mojlighet att
besvara en enkat.

Personer som enbart hade hemtjdnstinsatser i form av

matdistribution och/eller trygghetslarm eller som enbart hade
beslut om korttidsboende ingick inte i undersdkningen.

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022 25



Mer om undersokningen "Vad tycker de
aldre om aldreomsorgen?” 2022

Undersdkningen genomfordes frén mitten av januari och sista
svarsdag var den 20 mars 2022.

Socialstyrelsen ansvarar for redovisningen av data och de
analyser som finns i rapporter och presentationsmaterial.
Institutet for kvalitetsindikatorer AB har genomfort
datainsamlingen p& uppdrag av Socialstyrelsen.

P& www.socialstyrelsen.se finns mer att Idsa om de nationella
resultaten. Resultat finns ocksd redovisade, i Excelfiler samt i eft
webbverktyg per |[Gn och stadsdel/kommun samt for
verksamheter med minst 7 svarande.

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022
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http://www.socialstyrelsen.se/

Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

.ﬁ Socialstyrelsen
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Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2022

Resultat for Fargelanda (29-7 svarande)
Sarskilt boende



Resultaten for er kommun

Resultaten fran undersdkningen presenteras totalt for
kommunen och med jaGmforelser for [Gnet och riket.
Resultaten kan ocksd jamfdras mellan olika frdgor inom den
egna kommunen men jmfdrelser med andra kommuner bor
ske med forsiktighet eftersom er kommun har ett litet antal
svarande (max 29 personer).

| resultatredovisningen visas forst resultatet pd frdgan om den
sammantagna ndjdheten. Darefter presenteras era resultat
jamfort med ert [an och riket.

Enk&ten och mer information om undersdkningen finns pa:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-
aldreomsorgen/

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/

Hur manga svarade?

Totalt svarade 29 626 personer pd drets enkat for dldre
inom sdrskilt boende, vilket ér 43,4% av de fillfrdgade.

Andelen svarande for Fargelanda var mellan 40 - 60%.

Deltagandet i er kommun redovisas som procentandel |
intervall fér att enskild persons svar inte ska riskera att rdjas.

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022



Resultatoversikt ar 2022




Andel positiva svar

Resultaten som redovisas i den har presentationen &ar de
sammanslagna andelarna positiva svar per fradga. De
positiva svarsalternativen dr vanligtvis tvé pd varje frdga
t. ex. "Mycket bra” och "Ganska bra”.

For ndrmare redovisning av vilka svarsalternativ som klassas
som positiva, se "Tabellbilagan™ som ligger under
"Tillhdrande dokument och bilagor” under "Resultat 2022"

ole}

hitps://www.sociadlstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-
om-aldreomsorgen/

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-aldreomsorgen/

Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt aldreboende?

Fargelanda

81%

Andel positiva svar B Andel neutrala eller negativa svar
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Kommunen jamfort med lanet och riket




Boendemiljo

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med IGnet och riket

Fick du plats p& det dldreboende du
ville bo p&2

J
a 100

Trivs du med ditt rum eller ldgenhet?
Ja

Ar det trivsamt i de gemensamma
utrymmena?
Ja

Ar det trivsamt utomhus runt ditt
boende?
Ja

0 20 40 60 80 100

Procent
[ Riket = Vastra Gotalands IGn B F&rgelanda
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Mat och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur brukar maten smaka?
Mycket bra / Ganska bra

Upplever du att maltiderna p& ditt
dldreboende dr en frevlig stund p&
dagene

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100

W Riket ™ Véstra Gétalands [én MFargelanda Procent
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Aktiviteter och mojlighet att
komma utomhus

Positiva svar = Mycket ndjd/bra eller Ganska ndjd/bra och Mer an
tidigare eller Ingen skillnad mot tidigare
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur nojd eller missndjd ar du med de
aktiviteter som erbjuds p& ditt
dldreboende?

Mycket néjd / Ganska néjd

Ar méjligheterna att komma utomhus
bra eller ddliga?
Mycket bra / Ganska bra

Hur ofta har du under coronapandemin
varit utomhus jGmfért med tidigare?
Mer dn tidigare / Ingen skillnad mot
fidigare

0 20 40 60 80 100
Procent

Riket EVastra Gotalands |Gdn B FArgelanda
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Hjalpens utforande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Brukar personalen ha tillrGckligt med tid
for att kunna utféra sitt arbete hos dig?
Ja, allid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om ftillfalliga férandringar? T.ex.
byte av personal, dndringar av olika
akfiviteter etc.

Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilka tider
du far hjalp? T.ex. tid for att
duscha/bada, g& och légga dig etc.
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60

B Riket B Vastra Gotalands Ién BFArgelanda
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Bemotande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Brukar personalen bemdota dig pd ett
bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hdnsyn fill dina
&sikter och énskemdal om hur hjdlpen
ska utféras?

Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60
[ Riket B Vastra Gétalands IGn BFargelanda
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska tryggt och Ja, for alla eller Ja,
for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo
pd& ditt dldreboende?
Mycket fryggt / Ganska tryggt

Kdnner du fértroende for personalen
pd& ditt dldreboende?

Ja, fér alla i personalen / Ja, for flertalet i
personalen

0 20 40 60 80 100

Procent
HRiket HEVdastra Gotalands Ién B Fargelanda
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Ensamhet

Positiva svar = Nej och Mindre an tidigare eller Ingen skillnad mot

tidigare

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hander det att du besvdras av
ensamhet?
Nej

| vilken utstréckning har du under
coronapandemin besvdarats av
ensamhet jGmfort med fidigare?
Mindre &n fidigare / Ingen skillnad mot
tidigare

0 20 40 60

I Riket = Vastra Gotalands lGn B Fargelanda
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Tilganglighet

Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska Gt

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur latt eller svart &r det att f& traffa
sjukskoterska vid behov?
Mycket Iatt /| Ganska IGtt

Hur l&tt eller svart ar det att & traffa
|Gkare vid behov?
Mycket latt /| Ganska laft

Hur &ttt eller svart ér det att f& kontakt
med personalen p& ditt dldreboende,
vid behov?

Mycket Iatt / Ganska IGtt
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B Riket B Vastra Gotalands Ién B Fargelanda
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Hjalpen i sin helhet och synpunkter

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur nojd eller missndjd ar du
sammantaget med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska nojd

Vet du vart du ska vanda dig om du vill
framféra synpunkter eller klkagomdal p&
dldreboendet?

Ja

0 20 40 60 80 100

Procent
HRiket W Vastra Gétalands IGn BFargelanda
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Om undersokningen
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Om undersokningen "Vad tycker de
aldre om aldreomsorgen?” 2022

Syftet med undersdkningen ar att kartldgga de aldres uppfattning
om sin dldreomsorg. Resultaten anvands for jGmforelser och som
underlag for utveckling och forbattring av omsorgen om de dldre.

Personer, 65 dr och aldre, som den 30 september 2021 hade
hemtjdnst eller bodde pd sdrskilt boende har fatt mojlighet att
besvara en enkat.

Personer som enbart hade hemtjdnstinsatser i form av

matdistribution och/eller trygghetslarm eller som enbart hade
beslut om korttidsboende ingick dock inte i undersdkningen.

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022 18



Mer om undersokningen "Vad tycker de
aldre om aldreomsorgen?” 2022

Undersdkningen genomfordes fr&n mitten av januari och sista
svarsdag var den 20 mars 2022.

Socialstyrelsen ansvarar for redovisningen av data och de
analyser som finns i rapporter och presentationsmaterial.
Institutet for kvalitetsindikatorer AB har genomfort
datainsamlingen pd uppdrag av Socialstyrelsen.

P& www.socialstyrelsen.se finns mer att Idsa om de nationella
resultaten. Resultat finns ocksd redovisade, i Excelfiler samt i eft
webbverktyg, per |an och stadsdel/kommun samt for
verksamheter med minst 7 svarande.

.ﬁ SOCi&lSl‘Yl’EISEI‘I Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgeng 2022


http://www.socialstyrelsen.se/

Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

.ﬁ Socialstyrelsen



Delegeringsbeslut

Utskriftsdatum: 2023-04-18 Utskriven av: Josefine Blid
Diarieenhet: Socialndmnden
Beslutsfattare: Alla
Kategori: Alla
Beslutsinstans: Socialnamnd
Sammantradesdatum: 2023-04-27
Sekretess: Visas
Id Beskrivning Paragraf
Datum Avsandare/Mottagare Beslutsfattare
Arendenummer Arendemening Kategori
Ansvarig
28213 Foljebrev tillaggsavtal samarbetsavtal for férsorjning
av personliga hjalpmedel
2023-04-14 Johan Lundh
SN 2023/8 Meddelanden 2023
Josefine Blid
28205 Riktlinje om liggande sjuktransport mellan kommunla
adresser gallande patienter som vardas pa korttids
for kommunerna i Vardsamverkan
Fyrbodal_230217_encrypted_
2023-04-14 Johan Lundh
SN 2023/8 Meddelanden 2023
Johan Lundh
28206 Fullmakt 221025 avseende upphandling SKR
undersoékningstjanst fér nationella
brukarundersokningar inom socialtjansten 24-27
2023-04-14 Johan Lundh
SN 2023/8 Meddelanden 2023
Josefine Blid
28212 Avtal for férsorjning av personliga digitala hjalpmedel
inom socialtjanst
2023-04-14
SN 2023/8 Meddelanden 2023

Johan Lundh

Sidan lav1l




Ansvarig for

Verksamhet rapportering Berdkningsgrund Dec fg &r Jan Feb Mars Apr Maj Juni Juli Augusti Sept Okt Nov Dec

Omsorgs- och utvecklingskontoret

Betalansvarsdagar EC Bist handl prel 2 prel 6 prel 2 Prel 0

Aldreomsorg

Demens antal platser EC Demens Exkl korttidsplatser 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42

Demens antal belagda platser EC Demens Exkl korttidsplatser 41+1k 41+1k+1vx|40+2k 41

Demensplatser ko EC bisthandl Exkl korttidsplatser 4 1

Somatik antal platser EC Somatik Exkl korttidsplatser 28 28 28 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36

Somatik antal belagda platser EC Somatik Exkl korttidsplatser 28 27 26 32

Somatik ko 1 0

Kortidsplatser ko EC Bist handl Exkl korttidsplatser

Korttid totalt antal platser EC Somatik Antal platser 8 8 8 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
EC Somatik Antal platser

Korttid antal belagda platser EC Somatik Antal platser 9 15 14 4
EC Somatik Antal platser

Beviljade hemtjansttimmar (ej tot) Ek Omsorg Hemtjanstdokument, 3:e kol 4012 3685 3665 3564

Antal personer som &r beviljade hemtjanst | Ek Omsorg Hemtjénstdokument, 2:a kol 263 230 232 227

Antal personer inskrivna i hemsjukvarden EC Hemsjukv 165 165 161 154

Individ- och familjeomsorgen

Institution vuxna, antal ECIfo 0 0 1 1

Institution barn och unga, antal ECIfo 1 1 1 1

Institution barn och unga BUV*, antal ECIfo 1 1 1 1

Externa familjehemsplaceringar barn och ung EC Ifo 3 3 3 3

Externa familjehemsplaceringar barn och ung EC Ifo 0 0 0 0

Familjehem i kommunens regi, antal EC Ifo 15 15 15 15

Familjehem i kommunens regi BUV, antal EC Ifo 3 3 3 3

Narstdende placeringar, antal EC Ifo 4 4 4 4

Uslusslagenhet i kommunens regi, antal ECIfo 0 0 0 0

Antal hushall EC Ifo 100 143 86 84

Enheten for stod och service

Antal vuxna med boendebeslut egen regi EC Ess 12 12 12 12

Antal placeringar externt** ECESS 5 6 6 6

*) BUV "Barn utan vdrdnadshavare"”
*¥) Exkl korttidsverksamhet

Statistiken avser den siste i varje ménad, om inget annat anges




Ansvarig for

Verksamhet rapportering Berdkningsgrund Dec fg ar Jan Feb Mars Apr Maj Juni Juli Augusti Sept Okt Nov Dec

Omsorgs- och utvecklingskontoret

Betalansvarsdagar EC Bist handl 0 28 23 Prel 38 Prel 65 Prel 55 Prel 44 Prel 13 Prel 12 Prel 28 Prel 39 Prel 1 Prel 2

Aldreomsorg

Demens antal platser EC Demens Exkl korttidsplatser 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43

Demens antal belagda platser EC Demens Exkl korttidsplatser 38+2k 38+4k+1vx|38+5k+1vx|38+5k+1vx| |36+6k+1vxl |37+6k 38+2k 42 43/42+1vxl | 40+2vxl | 42+1vxl |41+1k

(Demensplatser ko) EC bisthand| Exkl korttidsplatser

Somatik antal platser EC Somatik Exkl korttidsplatser 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 28 28 28

Somatik antal belagda platser EC Somatik Exkl korttidsplatser 29 30 30 30 30 30 29 29 30 30 28 28 28

Kortidsplatser ko EC Bist handl Exkl korttidsplatser

Korttid totalt antal platser EC Somatik Antal platser 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 8 8 8
EC Somatik Antal platser

Korttid antal belagda platser EC Somatik Antal platser 6 6 6 8 8 10 9|7+1vx| 7 9 10 7 9
EC Somatik Antal platser

Beviljade hemtjansttimmar (ej tot) Ek Omsorg Hemtjanstdokument, 3:e kol 1997 2618 2 886 2535 3612 4773 3529 3286 3924 4032 3425 4012

Antal personer som ar beviljade hemtjanst |Ek Omsorg Hemtjénstdokument, 2:a kol 226 227 234 224 223 223 223 222 226 229 226 263

Antal personer inskrivna i hemsjukvarden EC Hemsjukv 156 158 160 163 158 157 158 154 153 153 154 159 165

Individ- och familjeomsorgen

Institution vuxna, antal EC Ifo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Institution barn och unga, antal EC Ifo 0 0 0 0 0 2 2 1 1 1 1 1 1

Institution barn och unga BUV*, antal EC Ifo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1

Externa familjehemsplaceringar barn och ung EC Ifo 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3

Externa familjehemsplaceringar barn och ung EC Ifo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Familjehem i kommunens regi, antal EC Ifo 14 14 14 15 14 14 12 12 14 15 15 15 15

Familjehem i kommunens regi BUV, antal EC Ifo 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3

Narstaende placeringar, antal EC Ifo 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4

Uslusslagenhet i kommunens regi, antal EC Ifo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Antal hushall EC Ifo 104 72 78 82 94 85 98 94 86 73 83 83 100

Enheten for stéd och service

Antal vuxna med boendebeslut egen regi EC Ess 14 14 14 14 14 14 13 13 12 12 12 12 12

Antal placeringar externt** EC ESS 7 4 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5

*) BUV "Barn utan vérdnadshavare"
**) Exkl korttidsverksamhet

Statistiken avser den siste i varje mdnad, om inget annat anges




Sektor omsorg totalt, 2023

Januari Februari Mars April Maj Juni
Utfall 14 144 13400 13 819
Budget 13 497 13 497 13 497 13 497 13 497 13 497
Avvikelse -647 97 -322

Juli Augusti September Oktober November December

Utfall
Budget 13 497 13 497 13 497 13 497 13 497 13 502
Avvikelse
Ackumulerad avvikelse -871
Budget 2023 161969
Viasentliga poster (tkr)
Betaldagar 74
Covid-19 29
Extraersattning personal 73 HSV
Forstarkning 393 Sabo och hemtjanst
Konsulter 385 HSV och IFO
Summa avvikelse (Ack) 954




KOM Halso,- sjukvard

Januari Februari Mars April Maj Juni
Utfall 1672 1530 1662
Budget 1723 1723 1723 1723 1723 1723
Avvikelse 51 193 61

Juli  Augusti September Oktober November December

Utfall
Budget 1723 1723 1723 1723 1723 1723
Avvikelse
Ackumulerad avvikelse 304
Budget 2023 20672
Vasentliga handelser
Hemtjdnsten

Januari Februari Mars April Maj Juni
Utfall 1769 1727 1486
Budget 1544 1544 1544 1544 1544 1544
Avvikelse -225 -183 58

Juli  Augusti September Oktober November December

Utfall
Budget 1544 1544 1544 1544 1544 1539
Avvikelse
Ackumulerad avvikelse  -351
Budget 2023 18 523

Vasentliga handelser

Tack vare AMS bidrag och nyttjat STB i mars klarar man budget.
Dock redovisas ett ackumulerat underskott per sista mars, dar framsta anledningen ar
hogre personalkostnader ar budgeterat.




Bostadsanpassning

521 0/51 06 hela verksamhetens konton

Bostadsanpassning Januari Februari Mars April Maj Juni
Utfall 206 645 168

Budget 132 132 132 132 132 132
Avvikelse -74 -513 -36

Bostadsanpassning Juli Augusti September Oktober November December
Utfall

Budget 132 132 132 132 132 135
Avvikelse

Ackumulerad avvikelse -623

Budget 2023 1587

Vasentliga hdandelser

Forsatt hoga kostnader med anledning av beslutad bostadsanpassning.

Dock lagre i mars jmf med tidigare manader. For mars enskilt

redovisar man ett underskott om -36 tkr.

Antal uppdrag och omfattning varierar i stort. Om man slar ett rakt snitt i verksamheten

for forsta kvartalet 2023 och utgar fran att detta haller i sig aret ut, sa har vi ett underskott omkring -2,5 mkr

att vdnta. Mer troligt dr nog att vi landar nagonstans mitemellan da vi sannolikt inte kommer kliva 6ver budgeten med
200 tkr varje manad resten av aret.



Enheten for stod och service Januari Februari Mars
Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse
Boende LSS BoU, 5132 kto 4630 389 335 -54 522 335 -187 360 335 -25
Boende LSS Vuxna, 5135 kto 4630 259 255 -4 243 255 12 263 255 -8
April Maj Juni
Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse
Boende LSS BoU, 5132 kto 4630 335 335 335
Boende LSS Vuxna, 5135 kto 4630 255 255 255
Juli Augusti September
Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse
Boende LSS BoU, 5132 kto 4630 335 335 335
Boende LSS Vuxna, 5135 kto 4630 255 255 255
Oktober November December
Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse
Boende LSS BoU, 5132 kto 4630 335 335 341
Boende LSS Vuxna, 5135 kto 4630 255 255 253
Ackumulerad avvikelse LSS Barn o Unga -266
Ackumulerad avvikelse LSS Vuxna 0

Vasentliga handelser

Avvikelsen pa verksamhet 5132 beror pa att man fatt faktura for
placering som avslutats, samtidigt som ny placering tar vid.
Enhetschef har foljt upp och det visar sig att det var 3 man
uppsagningstid pa den placering som avslutats.




Placeringar IFO

Barn och unga,
5540/5570/kto
4630

Vuxna, LVM
externt, 5520/kto
4630

Barn och unga,
5540/5570/kto
4630

Vuxna, LVM
externt, 5520/kto
4630

Barn och unga,
5540/5570/kto
4630

Vuxna, LVM
externt, 5520/kto
4630

Barn och unga,
5540/5570/kto
4630

Vuxna, LVM
externt, 5520/kto
4630

Ackumulerad
avvikelse BoU

Ackumulerad
avvikelse Vuxna

Ackumulerad
avvikelse

Januari Februari Mars
Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget Avvikelse
807 250 -557 231 250 19 1203 250 -953
76 87 11 2 87 85 63 87 24
April Maj Juni
Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget Avvikelse
250 250 250
87 87 87
Juli Augusti September
Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget Avvikelse
250 250 250
87 87 87
Oktober November December
Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget  Avvikelse Utfall Budget Avvikelse
250 250 250
87 87 91
-1491
120
5% kto 4511
Ekonomiskt
bistand Januari Februari Mars April Maj Juni
Utfall 862 768 744
Budget 792 792 792 792 792 792
Avvikelse -70 24 48
Ekonomiskt
bistand Juli Augusti  September Oktober November December
Utfall
Budget 792 792 792 792 792 792
Avvikelse
1




Fargelanda
kommun

Engagerad och foretagsam med ett
gott bemétande!



Ekonomisk info

Mars 2023

Kommunstyrelsen 26 april 2023

Kvartalsrapporten (Q1) presenteras
pa KS i ma,.
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Socialnamnden

Ack Ack budget Avvikelse Prognos

. - Budget .
Verksamhetsomrade. Belopp i tkr utfall 202303 budget- helar avvikelse

202303 utfall helar

3785 2787 998 11146 5200
15 902 16 363 461 65454 1210
9133 8 255 878 33020  -5200
6 060 5 750 310 23000 250
Sektorchef ~ EEEEPPL 1999 574 7997 4 000
4 864 5168 304 20672 0
41363 40 492 871 161969 -7 860

Fargelanda
kommun



Forklaring till lamnad prognos samt
atgéarder for en budget i balans

« Omsorgskontorets underskott beror pa placeringar inom SOL samt bostadsanpassning vilka
ar hogre an bade budgeterat och beraknat. Fortsatter dessa verksamheter pa samma niva
resterande del av aret prognostiseras detta resultera i ett underskott om ca - 5 200 tkr.

 Totalt i aldreomsorgen spas ett underskott pa helaret om — 1 210 tkr, det beror framférallt pa
personalbristen inom hemtjansten (forstarkning) samt formodade merkostnader kring vikarier i
sommar, dartill nytt avtal med kommunal f rom 1 oktober 2023. Konsekvenserna av det
sistnamnda ar inte fullt ut beraknade.

* IFO har ett flertal placeringar, bade inom familjehem och pa institution vilket, forutsatt att det
fortloper i samma takt, kommer generera ett underskott om cirka - 5 200 tkr.

* Enheten for stod och service fick kostnad for avslutad placering samtidigt som ny tog vid,
detta i januari. Vilket generar underskottet. Enhetschef spar att detta kommer sta sig aret ut
och att resterande ar i balans.

« Overskottet hos sektorchef bedéms bli omkring 4 000 tkr, vilket uteslutande bygger pa att
medel fran kommundelegationen kunnat nyttjas helt under aret.

kommun



Forklaring till lamnad prognos samt

atgarder for en budget i balans
Atgarder:

* Omsorgskontoret — Eventuellt 6vergar 2 placeringar till andra enheter inom sektorn
(IFO/Sabo) vilket inte eliminerar kostnaderna men eventuellt kan de reduceras.
Bostadsanpassningen mycket svarbedomd, foljs upp pa enhetsniva l6pande.

« Aldreomsorgen — Man kommer troligtvis kunna nyttja atminstone en del medel fran
kommundelegationen for att mota kostnader. Dartill spas Havesten generera ett dverskott
vilket ar positivt totalt sett. Dock utmaningar framat som behdver atgardas.

* IFO — Man kommer nyttja b la statsbidrag inom familjehem vilket under aret kan ge en positiv
effekt. Eventuellt finns det mgjlighet att rekvirera medel fran migrationsverket for tackande av i
vart fall en andel. Dartill se man 6ver mojliga placeringsalternativ och hemmaplanslosningar i
det fall detta ar maijligt.

kommun



Sammanfattning

» Vad galler bostadsanpassning och placeringar sa ligger dessa "utanfér” kommunens kontroll.
De ar svarbeddmda sett till kostnader och antal och kommer ofta med kort varsel. Lamnad
prognos avseende dessa delar ar en uppskattning som vilar pa nuvarande trend, denna kan
komma att forandras — och da forhoppningsuvis till det battre.

« Ett aterkommande, och inte ovasentligt inslag, ar statsbidrag. De vi har inom sektorn ar
riktade vilket betyder att det finns villkor for anvandande. Vi forsoker se Over detta nogsamt i
syfte att kunna nyttja dessa i sa stor utstrackning som maijligt. Detta ger, pa kort sikt, effekter
da vi kan nyttja dessa medel mot befintlig verksamhet (om villkoren ar uppfyllda). Dock viktigt
att komma ihag att medel riskerar att utga kommande ar, vilket blir en konsekvens om
verksamheten star kvar i oférandrad form.

« Lamnad prognos ar inte osannolik, dock osaker. Minskar placeringarna kommer detta ha en
mycket god effekt pa totalekonomin forutsatt att andra delar ligger i linje med forvantat.

kommun
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Individ och familjeomsorgen Tjansteskrivelse
Enhetschef IFO 2023-03-08

Jon Granlund 2023/59

Socialnamnden

Dalslands gemensamma familjeradgivning

Beslutsforslag
Socialndmnden beslutar stélla sig bakom Dalslandsgemensam
familjeradgivning.

Sammanfattning av drendet

Kommunerna Amél, Mellerud, Bengtsfors, Dals-Ed samt Vinersborgs
kommun har sedan den 9 maj 2014 haft en 6verenskommelse om en
gemensam familjeradgivning med Vénersborgs kommun som huvudman.
Avtalet dr uppsagt och upphor att gilla den 31 juli 2023. Fargelanda har
tidigare bedrivit familjerddgivning i egen regi.

Ett gemensamt beslut har fattats av socialcheferna i Dalslandskommunerna
om att bilda en egen Dalslandsgemensam familjerddgivning med Amal som
viardkommun.

Arendebeskrivning

Familjeradgivning riktar sig till vuxna i ndgon form av kérleks-eller
familjerelation. Familjeradgivning erbjuder professionell hjélp genom
samtal till de par som tar kontakt och soker stod. Samtalen ska hjilpa paret
att sitta ord péd det som kan vara svart att prata om. Syftet &r att 0ka
forstaelsen for sig sjdlv och sin partner. Det dr alltid frivilligt att delta 1
familjeradgivning. Familjerddgivningen har ett forebyggande syfte och for
att underlétta for par att soka hjilp 1 ett tidigt skede, den ska vara en
“lagtroskel-verksamhet” och har ett extra starkt sekretesskydd.

Amals kommun, Individ och familjeomsorgen forbinder sig som huvudman
for familjeradgivningen tillhandahalla personal motsvarande en arsarbetare
riktad mot kdpekommunerna, Bengtsfors, Dals-Ed, Fargelanda samt
Mellerud. Behandlingspersonalen ska om mdjligt av socionomer med vidare
utbildning i kognitiva beteendeterapier, KBT.

Tjansten som familjerddgivare som ska bistd kommuninvanarna i Dalsland
ar en arsarbetare men som kommer att delas till tvd 0,5 drsarbetare syftet
och planen med att ha tva familjeradgivare &r att ha olika kon pa
familjerddgivarna.
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Lokalkostnader debiteras inte. Planen dr att kopekommunen Mellerud
upplater lokal till familjerddgivare. Kommuninvanarna i Fargelanda samt
Dals-Ed ska i forstahand erbjudas familjeradgivning i Mellerud vilket
innebdér att kommuninvanarna dér inte far en ldngre resvig én till
Vinersborg. Kommuninvanarna i Bengtsfors och Amal erbjuds
familjerddgivning i Amal i forstahand.

Utgéngspunkten for verksamheten familjeradgivningen kommer att vara
Sodra langgatan 12 1 UngVux lokaler.

En kommun é&r skyldig att erbjuda familjeradgivning till kommuninvanarna
som Onskar detta.

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse
Avtalsbilaga familjerddgivning

Sindlista:

Socialchef

Enhetschef IFO
Dalslandskommunerna

Jon Granlund
Enhetschef [FO
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Avtalsbilaga — Dalslands familjerddgivning

Foljande ekonomiska avtal har traffats mellan Bengtsfors, Dals-Ed, Férgelanda, Mellerud och
Amals kommun gillande den gemensamma familjerddgivningen.

1. Budget
Belopp i tkr Budget 2023
Familjeradgivare 1,0 tjénst 584
Summa personalkostnad 584
Fortbildning/handledning 10
Telefoni, resor, datakommunikation, licensavgifter mm 40
Summa omkostnader 50
Totala kostnader 634

2. Fordelningsnyckel ar 2023, befolkningsstatistik per 2021-12-31

Kommun Folkmingd | Fordelning Kostnad per
kommun
(tkr)
Bengtsfors 9409 22,23 % 141
Dals-Ed 4756 11,24 % 71
Férgelanda 6576 15,54 % 99
Mellerud 9268 21,90 % 139
Amal 12318 29,10 % 184

Varje deltagande kommun betalar en arlig procentuell personalkostnad utifran
befolkningsunderlag/invanarantal. De fasta kostnaderna fordelas lika.

3. Prisjusteringar

Om inte omforhandling av detta avtal pakallats av parter sker en justering efter
l6neupprikning nastkommande éar enligt avtal och i 6vriga delar med hjilp av

konsumentprisindex (KPI).
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Datum

Underskrift — Bengtsfors kommun

Underskrift — Dals-Eds kommun

Underskrift — Fargelanda kommun

Underskrift — Melleruds kommun

Underskrift — Amals kommun
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Omsorgskontoret Tjansteskrivelse
Socialchef 2023-04-14
Johan Lundh 2023/83

Socialnamnden

Samverkansavtal Mini-Maria mellan HSNN och virdkommunerna

Beslutsforslag
Socialndmnden beslutar stélla sig bakom samverkansavtal Mini Maria
mellan HSNN (Norra hélso- och sjukvardsndmnden) och virdkommunerna.

Sammanfattning av drendet

Mini-Maria kommer att vara en mellan kommun och region integrerad
Oppenvardsmottagning for ungdomar upp till 21 ar med fragor eller
problematik rérande alkohol, droger eller spel om pengar. Mottagningen ska
dven vénda sig till de ungas nérstdende samt till professionella som kommer
1 kontakt med malgruppen. Vistra Gotalandsregionen dr huvudman f6r den
del av verksamheten som bedrivs enligt hdlso- och sjukvérdslagen (HSL).
En eller fler av de deltagande kommunerna utsedd kommun/kommuner ar
huvudman/huvudmain for den verksamhet som bedrivs enligt
socialtjénstlagen (SoL).

Arendebeskrivning

Verksamheten utgors av ett team som har i uppgift att svara for
verksamheten 1 hela Fyrbodalsomradet. For att kunna méta lokala onskemal
och behov ska Mini-Maria Fyrbodal ha en hog flexibilitet och erbjuda fysisk
ndrvaro 1 samtliga kommuner pé regelbundna tider. Verksamheten ska
arbeta utifran socialtjénstlagen, hélso- och sjukvardslagen och annan
gillande lagstiftning, riktlinjer och rekommendationer inom omradet. Det
teambaserade och tvérprofessionella arbetet med ungdomarna i
verksamheten ska vara centralt. Ingangen 1 arbetet &r att samtliga unga som
erhaller rdd och stdd pd mottagningen erbjuds att uppréitta en samordnad
individuell plan (SIP). Ungdomarna och deras anhoriga ska uppleva en
lattillganglig och somlos vard med ett helhetsperspektiv pa problembilden.
Mini-Maria ska vara en lattillganglig mottagningsverksamhet dit unga
ménniskor och fordldrar sdker sig pa eget initiativ eller blir hdanvisade till for
att fa rad, stdéd och behandling for problem rorande riskbruk, skadligt bruk
och beroende. Verksamheten ska utgora ett komplement till samhallets
ovriga resurser. Lattillgdngligheten ska ge mdjlighet till tidig upptackt och
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dérmed tidiga och forebyggande insatser for att minska risken for beroende,
omfattande social problematik och storre vardbehov. Verksamhetens
gemensamma centrala uppdrag ska vara inriktat pa tidig upptickt och stod
och behandling avseende riskbruk och skadligt bruk av alkohol, droger och
spel om pengar. Nér det géller psykisk ohilsa ska verksamheten behandla
ungdomar och unga vuxna som i kombination med problematik rorande
riskbruk, skadligt bruk och beroende har lindriga psykiska besvér for att
exempelvis forhindra att utvecklingskriser 6vergar i mer omfattande psykisk
problematik. De sociala insatserna kan bedrivas pa uppdrag av kommunerna
genom bistandsbeslut eller genom att ungdomar, nérstdende eller Gvriga
samarbetspartners tar en egen direktkontakt med verksamheten. Behandlare
pa Mini-Maria ska vid behov kontakta myndighetsutdvande socialtjanst i
respektive hemkommun. Insatserna som genomfors inom verksamheten ska
vara direkta enskilda behandlande insatser men i uppdraget ska dven ett mer
utatriktat preventivt arbete ingd. Arbetet ska utgé fran evidensbaserad
praktik och bidra till att sprida och generera kunskap om malgruppen.

Fargelanda kommuns kostnad for del i samverkansavtalet géllande Mini
Maria uppgar till 107 608 kr/ar.

Avtalet géller 2022-11-01-2023-12-31. Uppsdgning av avtalet ska ske
senast tolv manader fore avtalets utgdng och delges motparten skriftligt. I
annat fall forléings avtalet med ytterligare tva ar i taget.

Finansiering sker inom befintlig budgetram.

Beslutsunderlag:
Samverkansavtal
Verksamhetsbeskrivning
Fordjupad uppdragsbeskrivning
Finansiering

Séndlista:
Norra hélso-och sjukvardsndmnden
Virdkommunerna

Johan Lundh
Socialchef



Samverkansavtal om Mini-Maria Norra

Avtalsparter:

Vastra Gotalandsregionen, genom

norra halso- och sjukvardsnamnden

och

Trollhattans Stad, genom

socialnamnden, och Uddevalla

kommun, genom socialnamnden
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1. Avtalsparter

Detta avtal har traffats mellan Trollhéttans Stad (org. nr. 212 000-1546) genom
socialnimnden, och Uddevalla kommun (org. nr. 212000-1397) genom socialndmnden,
och Vistra Gétalandsregionen org. nr 232100- 0131 genom norra hélso- och
sjukvardsnimnden.

2. Avtalstid och uppsagning av avtal

Avtalet giller 2022-11-01-2023-12-31. Uppsédgning av avtalet ska ske senast tolv manader
fore avtalets utgang och delges motparten skriftligt. I annat fall forléngs avtalet med
ytterligare tva ar i taget.

Uppstarten av verksamheten ska paborjas omkring vecka 43 ar 2022.

3. Avtalsforutsattningar

Detta dr ett avtal om att erbjuda rddgivning och tidiga insatser for ungdomar med riskbruk och
skadligt bruk av alkohol, droger och spel om pengar. Avtalet reglerar samtliga villkor under
avtalsperioden.

For att avtalet ska bli géllande ska socialndmnden 1 Trollhéttans Stad och socialndmnden i
Uddevalla kommun samt norra hilso- och sjukvardsnimnden besluta att teckna avtalet.

4. Bakgrund

Regionen och kommunerna har ett gemensamt ansvar for missbruks- och beroendevarden
vilket regleras bl.a. 1 Socialtjinstlagen (SoL) och 1 Hilso- och sjukvardslagen (HSL).
Sedan 1 juli 2013 finns dven en lagstadgad skyldighet for kommuner och landsting att inga
overenskommelser om samarbete kring personer med missbruk och beroende av alkohol,
narkotika och andra beroendeframkallande medel.

Vistra Gotalandsregionen och ViastKom har utarbetat ett lansgemensamt
inriktningsdokument for regionen och kommunerna i Véstra Gotaland kring Organiserat
integrerat arbete for personer med psykisk ohdlsa, missbruk och beroende. Dokumentet
utgdr gemensam grund for kommunernas och regionens integrerade arbete.

Norra hilso- och sjukvardsndmnden har gemensamt med kommunerna i nimndomradet
fort dialoger om Mini-Maria inom Vardsamverkan Fyrbodal, kommundialoger och
socialchefsnétverk.

En verksamhetsbeskrivning har utformats i samverkan mellan Vistra Gotalandsregionen
och Fyrbodals kommunalférbund som beskriver hur en Mini-Maria mottagning kan
organiseras och drivas i samverkansomradet.

5. Overgripande mal och utgangspunkter
Verksamhetsbeskrivningen som utformats i samverkan mellan Vistra Goétalandsregionen
och Fyrbodals kommunalférbund &r utgdngspunkten for detta samverkansavtal.

Det 6vergripande malet med Mini-Maria Norras verksamhet &r att motverka alkohol- och
drogberoende och beroende kopplat till spel om pengar bland ungdomar upp till 21 ar.
Mini-Maria Norra ska nd unga ménniskor 1 ett tidigt skede av risk- och skadligt bruk for att
forhindra att detta utvecklas till ett beroende, allvarlig psykisk ohélsa samt att arbeta
hilsofrimjande och forebyggande utifrn en tvarprofessionell ansats.
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Mini-Maria ska dérfor vara en lattillgdnglig verksamhet med tydliga kontaktvdgar som ar
anpassade till malgruppen. Mini-Maria ska striva efter att vara vélkand bland unga och
deras nérstaende och att de unga har vetskap om vad de kan fa hjdlp med pa mottagningen.
Mottagningen ska @ven vara kénd for de professionella och ideella som arbetar med
ungdomar upp till 21 ar; som socialtjinst, skola, hilso- och sjukvérd,
frivilligorganisationer, polis med flera.

6. Avtalsform
Avtalet har sin utgangspunkt i att respektive part avsitter resurser och kompetens for ett

gemensamt arbete vid Mini-Maria. Detaljfragor regleras i verksamhetsbeskrivningen for
Mini-Maria.

7. Forutsattningar och inriktning

Parterna har ett gemensamt ansvar for att motverka riskbruk, skadligt bruk och beroende av
alkohol, droger eller spel om pengar hos ungdomar. Véstra Gotalandsregionen ansvarar for
den verksamhet som foljer av detta avtal och som omfattas av Hélso- och sjukvérdslagen.
De kommunala huvudménnen ansvarar for den del av verksamheten som foljer av detta
avtal och som avilar primdrkommun enligt lag, sdésom Socialtjdnstlagen.

Huvudminnens ansvarsomraden ska vara tydligt uppdelade utifran profession och
lagstadgade skyldigheter for respektive huvudman.

For att skapa en samsyn har parterna gemensamt utarbetat en verksamhetsbeskrivning for
verksamheten. I denna beskrivs forutsittningar for den gemensamma verksamheten vid
Mini-Maria. Verksamheten ska i tillimpliga delar f6lja de mal- och inriktningsdokument
som antagits av parterna samt de dvergripande riktlinjer som géller for respektive hilso-
och sjukvard och primdrkommunal verksambhet.

8. Styrgrupp

En styrgrupp ska inrittas for Mini-Maria. Styrgruppen bestér av sex medlemmar: tre
representanter for samtliga av de anslutna kommunerna, samt tre representanter for
regionen, varav minst tva ir representanter for Regionhélsan. De tre
kommunrepresentanterna ansvarar for att vid behov informera socialcheferna om
verksamhetens status och utveckling (ordinarie uppfdljning genomfors av verksamheten).

Styrgruppen har 16pande dialog om verksamhetens mal, inriktning och kvalitet. Justeringar
av verksamhetsbeskrivningen ska godkdnnas av styrgruppen for att trada i kraft. Storre
fordndringar ska forankras hos avtalsparterna.

Styrgruppen ansvarar for att anpassa verksamheten utifran de behov som uppstar.

Styrgruppen ansvarar for att infor pafoljande verksamhetsar vid behov foresla justering av
ersittningen, for att mojliggora ldmpliga anpassningar av verksamheten.
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9. Atagande och finansiering
Parterna atar sig att arbeta enligt den géllande verksamhetsbeskrivningen.

Parterna atar sig att bemanna verksamheten i den mén som krévs for att genomfora
uppdraget sa som det dr beskrivet i samverkansavtalet och verksamhetsbeskrivningen.
Grundkompetenserna som ska ingé i verksamheten anges i verksamhetsbeskrivningen.

Styrgruppen ansvarar for att Iopande dvervaka att omfattningen av bemanningen ar
tillracklig, och att infor pafoljande verksamhetsar vid behov foresla justering av erséttningen,
for att mojliggora 1ampliga anpassningar av verksamheten.

Parterna ska aktivt verka for att hitta forutsittningar for en optimal samverkan och
samordning. I respektive parts dtagande ingar dven att finansiera driftskostnader, lokalhyra
och dvriga omkostnader som sammanhinger med uppdraget.

Respektive part har arbetsgivaransvaret for sin personal och svarar for dess kostnader samt
for huvudmannaspecifika kostnader som sammanhéinger med de insatser som utfors.

Parterna ar Overens om att dela lika pd gemensamma kostnader for till exempel tjénster
(IT, stad, tolk, administrativa avgifter, kontorsmaterial, resor, material, bilar), hyreskostnad
for huvudmottagning och ndrmottagningar samt kostnader for larm och sikerhet. Den
praktiska hanteringen av detta (fakturering med mera) hanteras i samverkan mellan
utforarna och stims av med styrgruppen for Mini-Maria.

Aterstoden av ar 2022 och 4r 2023 #r en uppstartsfas, vilket innebir att verksamheten
kommer att byggas upp over tid. Mélséttningen dr dock att pa ldngre sikt uppna en
tillgénglighet som dr i niva med vad som anges i verksamhetsbeskrivningen.

I verksamhetsbeskrivningen anges att Mini-Maria ska ha en hog flexibilitet och att fysisk
nérvaro erbjuds i samtliga kommuner. Besok bokas i forsta hand pa forhand, men viss tid
bor avsittas for ’drop-in”. Verksamheten ska ocksa utformas for att kunna erbjuda god
tillgénglighet med ett gemensamt telefonnummer och via digitala motesplatser
motsvarande Ungdomsmottagningarnas UM Online.

Mini-Maria Norra ska vara flexibel och kunna méta ungdomar och nérstaende som har
svérigheter att ta sig till mottagningarna, och tillgédngligheten ska kompletteras med
mojlighet till digitala moten. Ungdomarna eller familjerna ska sjidlva kunna vélja var
besoket sker oavsett kommuntillhdrighet.

Parterna ska erbjuda besok som uppfyller den nationella vardgarantins krav pa
tillgdnglighet.

Regionhélsans uppdrag avseende Mini-Maria regleras 1 virdoverenskommelsen mellan
Regionhilsans styrelse och norra hélso- och sjukvérdsndmnden.

Den ekonomiska hanteringen for samtliga 6vriga kommuners del i finansieringen av Mini-
Maria hanteras av de kommunala huvudménnen.
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Erséttning for uppstartskostnader
For ar 2022 finns medel avsatta hos Fyrbodals kommunalforbund for uppstartskostnader av
Mini-Maria-verksamhet.

Under forutsittning att Fyrbodals kommunalférbund och norra hilso- och
sjukvardsndmnden har ett gédllande avtal om medel for uppstartskostnader, sé ska viss
ersdttning for uppstartskostnader under ar 2022 finansieras med de medel som &r avsatta
for andamaélet hos Fyrbodals kommunalférbund.

10. Personuppgiftshantering
Vardera parten ansvarar for den personuppgiftshantering som respektive part utfor med
anledning av samarbetet.

For uppgifter som hanteras 1 samarbetet géller hos alla parter reglerna om sekretess enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400;0SL).

11. Dokumentation
Alla insatser p4 Mini-Maria ska dokumenteras enligt gdllande lagstiftning for respektive
huvudman.

12. Information

Parterna forbinder sig att informera varandra om beslut, uppdrag och andra férhallanden
som har betydelse for avtalets tillimpning. Parterna ska informera varandra om adndrade
forutsittningar som paverkar forutsittningarna for att fullfolja atagandena i detta avtal.

Parterna ansvarar gemensamt for information till invdnarna, avseende fordndringar i
verksamheten, Oppettider och andra fordndringar som dr av relevans for invanarna.
Parterna ansvarar gemensamt for information och hinvisning till annan vardgivare d& den
egna verksamheten inte har oppet.

13. Rapportering, uppféljning och utvardering

Mini-Maria-verksamheten ska sammanstilla en arlig uppf6ljning i form av skriftlig
arsberittelse som innehaller information om arbetet under aret och en utvirdering av de
enskilda insatser som utforts. Uppfoljning for helaret ska goras vid ordinarie
uppfoljningstillfille hos respektive huvudman.

Arsberittelsen ska minst innehélla drendestatistik, information om drogutveckling, statistik
over ungas drogvanor, belastning, ekonomi, avvikelser samt utveckling 1 dvrigt.

Instruktioner for rapportering, uppfoljning och utvirdering regleras mer i detalj i
verksamhetsbeskrivningen.

14. Ersattning och fakturering

Den praktiska hanteringen (fakturering med mera) av gemensamma resurser som parterna
ska dela lika pd enligt ovan, hanteras 1 samverkan mellan utférarna och stims av med
styrgruppen for Mini-Maria.

Ersittningen till Regionhilsan for uppdraget avseende Mini-Maria regleras 1
virdoverenskommelsen mellan Regionhélsans styrelse och norra hilso- och
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sjukvardsnimnden.

Den ekonomiska hanteringen for samtliga 6vriga kommuners del i finansieringen av Mini-
Maria hanteras av de kommunala huvudménnen.

Ersittningsnivan justeras arsvis med Vistra Gotalandsregionens indexuppriakning.

15. Andringar och tilligg till avtalet

Parterna ar inforstadda med att villkor och forutsdttningar for den verksamhet som avtalet
avser kan komma att fordndras till foljd av ny lagstiftning, beslut hos respektive huvudman
eller annan omstindighet. Skulle sddana forandringar innebéra att justering av avtalets
innehall &r pékallad ska parterna i samforstand arbeta for att gora justeringar pa det {for alla
parter bésta sittet. Endera parten dger rétt att begdra omforhandling av avtalet. For att
andringar och tillagg till avtalet ska vara giltiga kravs skriftligt godkédnnande av alla parter.

16. Bestammelses ogiltighet

Skulle ndgon bestimmelse i avtalet eller del befinnas ogiltig, ska detta inte innebéra att
avtalet i dess helhet dr ogiltigt utan ska, i den man ogiltigheten véisentligen paverkar parts
utbyte av eller prestation enligt avtalet, skdlig jamkning i avtalet ske.

17. Fortida upphoérande

Var och en av parterna dger rétt att sdga upp avtalet i fortid om en annan part asidosétter
sina skyldigheter enligt avtalet. Avtalet upphor att gélla den dag som anges vid den
skriftliga anmaningen. Fortida upphdrande av avtalet ska ske skriftligt och utan oskaligt
uppehdll efter det att den omstédndighet som &beropas som uppsédgningsgrund blivit kdnd
for den uppsédgande parten.

Om avtalet sdgs upp i fortid pa grund av kontraktsbrott &r den part som brutit mot avtalet
skyldig att till den uppsdgande parten utge skadesténd i enlighet med allménna
kontraktsrittsliga principer.

18. Befrielsegrunder

Vardera parten befrias fran sina ataganden om parts fullgérande forsenas, forhindras eller
blir oskiligt betungande pa grund av oforutsdgbar hindelse som parterna inte kan rada over
(force majeure). Part dr dock skyldig att i forsta hand vidta dtgirder for att begrénsa
skadan.

Som force majeure betraktas bland annat krig eller krigsliknande tillstdnd, eldsvéda,
arbetskonflikt eller beslut av 6verordnad myndighet eller regering, under forutsittning att
dessa omsténdigheter hindrar fullgérandet av avtalet. Den part som onskar aberopa en
sddan omsténdighet ska omedelbart skriftligen underritta de andra parterna om den
uppkomna omstandigheten.

Sa snart force majeure upphort ska part underritta de andra parterna samt ange nir
fullgérandet av de dtaganden som fOrsenats pa grund av force majeure berédknas ske.
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19. Tvist

Tvist rorande detta avtal ska i forsta hand avgoras i forhandling mellan parterna. Finner
parterna ingen l6sning ska tvist om avtalets tillkomst, tolkning och tillimpning eller
giltighet avgoras enligt géllande svensk ritt i allmén domstol.

20. Avtalstecknare
Detta avtal har upprittats i tre likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.

Uddevalla kommun Vistra Gotalandsregionen Trollhattans Stad
Socialndmnden Norra hélso- Socialnimnden
och sjukvardsnimnden

Datum Datum Datum
Namnfortydligande Namnfortydligande Namnfortydligande
och titel och titel och titel
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Mini-Maria Fyrbodal
Verksamhetsbeskrivning
— Uppstart av verksamheten



Mini-Maria Fyrbodal mars 2022

Sammanfattning

Mini-Maria kommer att vara en mellan kommun och region integrerad 6ppenvardsmottagning for
ungdomar upp till 21 &r med fragor eller problematik rérande alkohol, droger eller spel om pengar.
Mottagningen ska dven vanda sig till de ungas narstaende samt till professionella som kommer i
kontakt med malgruppen.

Vastra Gotalandsregionen ar huvudman foér den del av verksamheten som bedrivs enligt halso- och
sjukvardslagen (HSL). En eller fler av de deltagande kommunerna utsedd kommun/kommuner &r
huvudman/huvudman for den verksamhet som bedrivs enligt socialtjanstlagen (Sol).

Verksamheten utgors av ett team som har i uppgift att svara fér verksamheten i hela Fyrbodals-
omradet. FOr att kunna méta lokala 6nskemal och behov ska Mini-Maria Fyrbodal ha en hog
flexibilitet och erbjuda fysisk ndrvaro i samtliga kommuner pa regelbundna tider.

Verksamheten ska arbeta utifran socialtjanstlagen, halso- och sjukvardslagen och annan gallande
lagstiftning, riktlinjer och rekommendationer inom omradet. Det teambaserade och
tvarprofessionella arbetet med ungdomarna i verksamheten ska vara centralt. Ingangen i arbetet ar
att samtliga unga som erhaller rad och stod pa mottagningen erbjuds att uppratta en samordnad
individuell plan (SIP). Ungdomarna och deras anhdriga ska uppleva en lattillganglig och sémlés vard
med ett helhetsperspektiv pa problembilden.

Mini-Maria ska vara en lattillgdnglig mottagningsverksamhet dit unga manniskor och foréldrar séker
sig pa eget initiativ eller blir hdanvisade till for att fa rad, stod och behandling for problem rérande
riskbruk, skadligt bruk och beroende. Verksamheten ska utgora ett komplement till samhallets
ovriga resurser. Lattillgangligheten ska ge mojlighet till tidig upptackt och darmed tidiga och
forebyggande insatser for att minska risken for beroende, omfattande social problematik och stérre
vardbehov.

Verksamhetens gemensamma centrala uppdrag ska vara inriktat pa tidig upptéackt och stod och
behandling avseende riskbruk och skadligt bruk av alkohol, droger och spel om pengar. Nar det galler
psykisk ohdlsa ska verksamheten behandla ungdomar och unga vuxna som i kombination med
problematik rérande riskbruk, skadligt bruk och beroende har lindriga psykiska besvar for att
exempelvis férhindra att utvecklingskriser 6vergar i mer omfattande psykisk problematik.

De sociala insatserna kan bedrivas pa uppdrag av kommunerna genom bistandsbeslut eller genom
att ungdomar, narstaende eller 6vriga samarbetspartners tar en egen direktkontakt med
verksamheten. Behandlare pa Mini-Maria ska vid behov kontakta myndighetsutévande socialtjanst i
respektive hemkommun.

Insatserna som genomfors inom verksamheten ska vara direkta enskilda behandlande insatser men i
uppdraget ska dven ett mer utatriktat preventivt arbete inga. Arbetet ska utga fran evidensbaserad
praktik och bidra till att sprida och generera kunskap om malgruppen.



Mini-Maria Fyrbodal mars 2022

Innehall

1. BaKEBIUN ..coeuiiiiiiiiiiiiniiiiiinciieneseiisessetisasssstesssssstesssssstesssssssesssssstesssssssesssssssesnsssssesssssssennssssns 4
1.1 OVErgriPANAE MAI ....ocveueeviietieeteeeeteeeee ettt ettt ettt et et se et ese et ensebessesesseteseseesesessesessenseaeneas 4
R A U1 o [T 4
L3 MG U ettt ettt eie ettt eete e ettt e et e ettt e e be e ebeeeetbeeebeeeetbeeebeeeasaeeeabeeeasaeeaabee e baeeeabeeeteeeanbeeereeenaraean 5
1.4 Statistik OCh ULVAIAEIING ...cooceiiee e e e e et r e e e e ata e e e e abee e e eeareeas 5

2. Verksamhetens forutsattningar.....ccccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicnnenrre e ssessssesseasssessenssssssens 5
P (T YU e [ g Y T o1 o SRR 5
D A =T o [ a1 Y ={F T o Y =T SR 6
2.3 PEISONAN ettt sttt b e e bt s h ettt et e et e e bt e eaeesaee e bt ebe e beenaes 6
2.4 Tillganglighet 0Ch VaIfriNEt........eiiiieee e e e 6
2.5 Dokumentation och KvalitetSSAKIING .....c.veeeiiiiiii i 6

3. Verksamheten vid Mini-Maria Fyrbodal ..........ccuiieiiieeiiieiiiiiiieriireccreeereecsrnnesenserennernnnerennens 6
3.l VEIKSAMINETEN ...ttt et e b e s bt st sttt e b e bt e be e she e st e e be e beenbeesaeenas 6
WA (o] 011 o<1 H=] o 1Y T PP T PRSPPI 7
3.3 SAMVEIKAN ..ttt ettt ettt ettt s e st e s bt e s bt e e sh bt e s bt e e shb e e e atee e bae e s beeebeeenteesraeenares 7
3.4 Verksamhetens insatser 0Ch resultat ........ccccooeeriiriiiiieieecc e 7




Mini-Maria Fyrbodal mars 2022

1. Bakgrund

1.1 Overgripande mal

Det 6vergripande malet med Mini-Maria Fyrbodals verksamhet ar att motverka alkohol- och
drogberoende och beroende kopplat till spel om pengar bland ungdomar upp till 21 ar. Mini-Maria
Fyrbodal ska na unga manniskor i ett tidigt skede av risk- och skadligt bruk for att férhindra att detta
utvecklas till ett beroende, allvarlig psykisk ohdlsa samt att arbeta halsoframjande och férebyggande
utifran en tvarprofessionell ansats.

Mini-Maria ska darfor vara en lattillganglig verksamhet med tydliga kontaktvdagar som ar anpassade
till malgruppen. Mini-Maria ska strava efter att vara valkand bland unga och deras narstaende och
att de unga har vetskap om vad de kan fa hjalp med pa mottagningen. Mottagningen ska dven vara
kand for de professionella och ideella som arbetar med ungdomar upp till 21 ar; som socialtjanst,
skola, hdlso- och sjukvard, frivilligorganisationer, polis med flera.

1.2 Uppdrag

Mini-Maria Fyrbodal ska vara en integrerad, lagtroskelverksamhet som med hog kompetens och god
tillganglighet ger basta majliga hjalp i hela Fyrbodalsomradet till unga och deras narstaende nar den
unge har behov av vard och insatser for risk- och skadligt bruk samt psykisk ohélsa pa
primarvardsniva. Om behov av specialiserad vard, exempelvis av barn- och ungdomspsykiatri,
vuxenpsykiatri eller beroendevard, uppdagas ska Mini-Maria Fyrbodal genomféra konsultationer och
eventuella vardansvarsforflyttningar pa ett sddant satt att den unga och deras anhériga i mojligaste
man upplever varden som somlds. Utdver samverkan med den specialiserade varden ar samarbete
och samordning med andra samhallsaktoérer en grund for verksamheten. Mini-Maria ska samverka
med socialtjanst, skola, ungdomsmottagning, halso- och sjukvard, frivilligorganisationer, polis med
flera utifran behovet hos den enskilda ungdomen. Mini-Maria Fyrbodal ska ocksa fungera som en
kvalificerad resurs for det lokala forebyggande arbetet mot beroende och psykisk ohalsa hos
malgruppen.

Verksamheten har tre huvudsakliga uppdrag:

1) Att erbjuda tvarprofessionell radgivning och behandling till de enskilda ungdomar och
deras narstaende som soker sig till eller blir hdnvisade till mottagningen. Insatserna till
enskilda ungdomar och deras anhdriga kan ske genom:

e Radgivning och behandling i 6ppna former, utifran den unges behov

e Samtal individuellt, med familj/anhé6riga samt i natverk

e Behandling utifran manualbaserade metoder enligt rekommendation i Socialstyrelsens
nationella riktlinjer for vard och stdd vid missbruk och beroende

e Medicinsk behandling och bedémning samt halsofrdmjande insatser

e Drogtester

e Samverkan med andra aktorer kring den unga och komplettering av befintliga resurser
och insatser

2) Att bedriva ett utatriktat preventivt informationsarbete mot den primara malgruppen
(ungdomar) och andra relevanta grupper. Utatriktat preventiva insatser kan ske genom:

e Konsultativa insatser och radgivning till professionella

e Gruppverksamhet i form av fordldrautbildningar och informationstraffar for
professionella

e Utatriktat informationsarbete som syftar till att formedla samlad kunskap till
ungdomar, foraldrar och professionella om bland annat droger, trender i ungdomars
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anvandning av alkohol, droger och spel om pengar samt erfarenheter av radgivnings-
och behandlingsinsatser

e Utveckling av arbetsformer for tidiga och forebyggande insatser

e Utveckling av arbetsformer for att mota ungdomars familjer och sociala natverk

3) Att bedriva verksamheten utifran evidensbaserad praktik samt bidra till att sprida och
generera kunskap om malgruppen. Insatser kan ske genom:

e Att fora tydlig statistik gallande anvandarvanor av alkohol, droger och spel om pengar
hos de ungdomar som skrivs in pa Mini-Maria Fyrbodal for att presenteras i en arlig
verksamhetsberattelse.

e Attt félja utvecklingsmonster i anvandande av alkohol, droger och spel om pengar
bland unga i hela Fyrbodalsomradet, det vill sdga hos unga boende i saval stad som vid
kust och pa landsbygd.

e Att utveckla arbetssatt och rutiner for att arbetet ska utga fran ungdomen och deras
narstaendes nytta, perspektiv och erfarenheter

e  Att sakerstélla forutsattningar for utbildning och fortbildning for medarbetare pa Mini-
Maria Fyrbodal sa att arbetet utgar fran beprévad erfarenhet inom professionen samt
har stod i vetenskap

1.3 Malgrupp
Malgrupp ar ungdomar upp till 21 ar som har utvecklat eller befinner sig i risk for att utveckla ett
riskbruk, skadligt bruk eller beroende av alkohol, droger eller spel om pengar samt deras narstaende.

1.4 Statistik och utvardering

Utvéardering av de enskilda insatser som utfors pa Mini-Maria ska ske systematiskt och presenteras
arligen. Statistik 6ver ungas drogvanor ska foras och presenteras arligen. Utéver detta ska Mini-
Maria Fyrbodal arligen foljas upp utifran olika perspektiv. Uppféljningen bor ske pa ett for det
specifika perspektivet lampligt satt, exempelvis en brukarrevision for att fanga brukar- och
invanarperspektivet. Samtliga perspektiv som arligen ska féljas upp finns listade under avsnitt 3.4
Verksamhetens insatser och resultat.

2. Verksamhetens forutsattningar

2.1 Huvudmannaskap

Mottagningen ska drivas i samverkan mellan Vastra Gotalandsregionen och den kommunala
huvudmannen/mannen, i enlighet med samverkansavtalet mellan Vastra Gotalandsregionen och
den kommunala huvudmannen/méannen. Ovriga kommuner inom Fyrbodal ingdr hdngavtal med den
kommunala huvudmannen/mannen, och far darigenom tillgang till mottagningen.

Huvudmannen éar i lika delar huvudman for sina respektive delar av verksamheten och samarbetar
for ett gemensamt mal. Vastra Gotalandsregionen ar huvudman fér den del av verksamheten som
bedrivs enligt hdlso- och sjukvardslagen (HSL). Den kommunala huvudmannen/méannen &r
huvudman/huvudman for den verksamhet som bedrivs enligt socialtjanstlagen (SolL). De olika
huvudmannens ansvarsomraden ska vara tydligt uppdelade utifran profession och lagstadgade
skyldigheter for respektive huvudman. Verksamheten samfinansieras. Verksamheten ska drivas i
nara daglig samverkan och samarbete mellan huvudmannen. Inriktningsbeslut och
verksamhetsbeslut ska fattas i samverkan mellan huvudmannen.

Vid behovsanalys och lokala forutsattningar ska huvudmannen tillsammans komma 6verens om hur
de 6vergripande malen ska forverkligas.
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2.2 Ledningsansvar

Respektive arbetsgivare/huvudman har ansvar for sin personal och ska svara for att verksamheten
har en personal- och kompetensstruktur som tillgodoser god vard- och omsorgskvalitet, hog patient-
och klientsakerhet samt framjar kostnadseffektivitet.

2.3 Personal

Den kommunala huvudmannen/méannen och Vastra Gotalandsregionen ansvarar for sin respektive
personal och for att de har den utbildning och erfarenhet som kravs for att mota ungas behov och
utfora de olika arbetsuppgifterna som forekommer utifran respektive huvudmans ansvarsomraden.
Medicinsk, psykologisk och psykosocial kompetens ska knytas till mottagningen och samverka i
tvarprofessionella team. Bade manlig och kvinnlig personal ska efterstravas, liksom personal av olika
etniskt ursprung. Respektive arbetsgivare svarar for att kontinuerlig kompetensutveckling sker fér
personalen.

2.4 Tillganglighet och valfrihet

Alla ungdomar, narstaende och samarbetspartners ska ha god tillgdnglighet till Mini-Maria Fyrbodal.
For att undvika sarbarhet vid sjukdom och annan franvaro ska Mini-Maria Fyrbodal utgoras av ett
team som har i uppgift att svara for verksamheten i hela Fyrbodals omrade. Fér att kunna mota
lokala 6nskemal och behov forutsatts att Mini-Maria Fyrbodal har hog flexibilitet och att fysisk
narvaro erbjuds i samtliga kommuner pa regelbundna tider. Besok bokas i férsta hand pa forhand,
men viss tid bor avsattas for “drop-in”. Verksamheten ska ocksa utformas for att kunna erbjuda god
tillganglighet med ett gemensamt telefonnummer och via digitala métesplatser motsvarande
Ungdomsmottagningarnas UM Online.

Mini-Maria Fyrbodal ska vara flexibel och kunna méta ungdomar och narstdende som har
svarigheter att ta sig till mottagningarna och tillgangligheten ska kompletteras med majlighet till
digitala moten. Ungdomarna eller familjerna ska sjalva kunna valja var besoket sker oavsett
kommuntillhérighet.

Mini-Maria Fyrbodal ska ha en tillgédnglig och informativ hemsida. Hemsidan ska innehalla
uppdaterad information om verksamheten, stodet som erbjuds, 6ppettider, relevanta lankar och
kontaktvagar till verksamheten. Via hemsidan ska chattfunktion finnas dar personal pa Mini-Maria
Fyrbodal finns tillganglig for att svara pa fragor fran ungdomar och anhériga pa angivna tider varje
vecka.

Verksamheten ska dven kunna nas per telefon och e-post under sina 6ppettider. Mojlighet att lamna
meddelade ska finnas. Besokare ska kunna lamna aterbud till besok via telefon eller e-post.

2.5 Dokumentation och kvalitetssakring
Alla insatser pa Mini-Maria Fyrbodal ska dokumenteras enligt géllande lagstiftning for respektive
huvudman.

Dokumentationen av verksamheten foljer av det kvalitetssystem som huvudmannen beslutar ska
gélla for att tillgodose uppfoljningskrav, kvalitetssakring och fortsatt utveckling av verksamheten.

3. Verksamheten vid Mini-Maria Fyrbodal

3.1 Verksamheten
Verksamheten ska tillhandahalla en god och sdker vard pa lika villkor oavsett den unges kon, alder,
funktionsnedsattning, social position, etnisk och religios tillhérighet eller sexuell laggning. Varden
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ska ges med respekt for alla manniskors lika varde och for den enskildes vardighet. Verksamheten
ska praglas av hog etisk medvetenhet.

3.2 Kompetens

De tvarprofessionella kompetenserna ar en av grunderna i Mini-Maria Fyrbodals arbete.
Grundkompetensen ska besta av professionerna socionom eller liknande, sjukskoterska, ldkare och
psykolog. For att kunna mota ungdomar utifran deras behov och forutsattningar kraver uppdraget
specifik kompetens och erfarenhet om ungdomars sociala och psykologiska utveckling. Kompetens
inom ett beroende- och psykiatriperspektiv &r nédvandigt for att forsta den grundlaggande
problematiken.

3.3 Samverkan

Mini-Maria Fyrbodals verksamhet bygger pa daglig samverkan och samarbete mellan huvudmannen.
Darutover kommer samarbete och samordning med andra samhallsaktorer att vara en viktig del for
att tillgodose ungdomars behov och ska utgéra en grund for verksamheten. Mini-Maria Fyrbodal ska
samverka med socialtjanst, skola, ungdomsmottagning, halso- och sjukvard, frivilligorganisationer,
polis med flera.

3.4 Verksamhetens insatser och resultat
Mini-Maria Fyrbodal ska arbeta med ett kontinuerligt utvecklings- och férandringsarbete i vardagen,
som syftar till att foérbattra verksamheten utifran malgruppens behov.

Mini-Maria Fyrbodal ska utvardera och synliggora sitt arbete och sitt resultat for personal, brukare
och omvarld. Verksamheten ska arligen lamna en verksamhetsbeskrivning och arsberattelse till sina
huvudman.

Verksamheten ska arligen foljas upp utifran olika perspektiv:

e Brukar- och invanarperspektiv
e Tillganglighetsperspektiv

e Verksamhetsperspektiv

e Personalperspektiv

e Ekonomiskt perspektiv

Uppféljningen ska utformas av verksamheten tillsammans med representanter for uppdragsgivarna.
Forutom den professionella beddmningen ska brukarnas synpunkter efterfragas.



[Skriv har] Bilaga 3

Mini-Maria Norra
Verksamhetsbeskrivning
— Fordjupad uppdragsbeskrivning

1.2 Uppdrag

1.2.1 Vardniva

Mini-Maria Fyrbodal ska vara en integrerad, lagtroskelverksamhet som med hég kompetens och god
tillganglighet ger basta mojliga hjalp i hela Fyrbodalsomradet till unga och deras narstdende nar den
unge har behov av vard och insatser for risk- och skadligt bruk samt psykisk ohalsa pa
primarvardsniva. Detta innebar att vardnivan pa Mini-Maria Fyrbodal stracker sig fran prevention till
vard och insatser for ungdomar med manifest problematik, sa lange som problematiken befinner sig
pa en primarvardsniva. Fér ungdomar med avancerad problematik och/eller samsjuklighet, som leder
till en fullstandig inverkan pa individens funktion, ska ungdomen slussas vidare enligt gdngse rutiner
och riktlinjer. Respektive huvudman ansvarar da for att hjalpa ungdomen till ratt instans inom vard
respektive socialtjanst och sakerstalla att nodvandig vard och insatser inleds samt
informationsoverforing fran Mini-Maria Fyrbodal genomfors. Respektive huvudman ansvarar for att
fortsatta erbjuda insatser till dess att annan vardnivas insatser tagit vid. Om behov av specialiserad
vard, exempelvis av barn- och ungdomspsykiatri, vuxenpsykiatri eller beroendevard, uppdagas ska
Mini-Maria Fyrbodal genomféra konsultationer och eventuella vardansvarsforflyttningar pa ett
sadant satt att den unga och deras anhériga i mojligaste man upplever varden som somlos. Utover
samverkan med den specialiserade varden ar samarbete och samordning med andra samhallsaktérer
en grund for verksamheten. Mini-Maria ska samverka med socialtjanst, skola, ungdomsmottagning,
halso- och sjukvard, frivilligorganisationer, polis med flera utifran behovet hos den enskilda
ungdomen. Mini-Maria Fyrbodal ska ocksa fungera som en kvalificerad resurs for det lokala
forebyggande arbetet mot beroende och psykisk ohalsa hos malgruppen.

Teoretisk gradering av problematik:

0] 2 0] 2 &
Har riskfaktorer Testat droger vid Regelbunden Konsekvenser pa Avancerat beroende
far framtida enstaka tillfalle anvindning av skolging/funktion | ochfeller samsjuklighet
beroende droger med fullstindig
inverkan pa individens
funktion

Avgransning: Mini-Maria
Fyrbodals kirnuppdrag

Figur 1 Vardnivan pa Mini-Maria Fyrbodal



1.2.2 Uppdragsdelar

Verksamheten har tre huvudsakliga uppdrag:
1. Primért uppdrag: Att erbjuda tvarprofessionell radgivning och behandling till de
enskilda ungdomar och deras néarstaende som soker sig till eller blir hdnvisade till
mottagningen. Insatserna till enskilda ungdomar och deras anhériga kan ske genom:

o Radgivning och behandling i 6ppna former, utifran den unges behov

. Samtal individuellt, med familj/anhoériga samt i natverk

o Behandling utifran manualbaserade metoder enligt rekommendation i
Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och stod vid missbruk och beroende
o Medicinsk behandling och bedémning samt halsoframjande insatser

. Drogtester

. Samverkan med andra aktorer kring den unga och komplettering av

befintliga resurser och insatser
2. Uppdrag utifran lokala behov identifierade av respektive huvudman: Att bedriva ett
utatriktat preventivt informationsarbete mot den primara malgruppen (ungdomar) och
andra relevanta grupper. Utatriktat preventiva insatser kan ske genom:

. Konsultativa insatser och radgivning till professionella

. Gruppverksamhet i form av foraldrautbildningar och informationstraffar
for professionella

. Utatriktat informationsarbete som syftar till att formedla samlad

kunskap till ungdomar, féraldrar och professionella om bland annat droger,
trender i ungdomars anvandning av alkohol, droger och spel om pengar samt
erfarenheter av radgivnings- och behandlingsinsatser

o Utveckling av arbetsformer for tidiga och férebyggande insatser
o Utveckling av arbetsformer fér att mota ungdomars familjer och sociala
natverk

3. Kvalitetsstarkande uppdrag: Att bedriva verksamheten utifran evidensbaserad
praktik samt bidra till att sprida och generera kunskap om malgruppen. Insatser kan ske
genom:
. Att fora tydlig statistik gadllande anvdandarvanor av alkohol, droger och
spel om pengar hos de ungdomar som skrivs in pa Mini-Maria Fyrbodal for att
presenteras i en arlig verksamhetsberattelse.
. Att folja utvecklingsmonster i anvdandande av alkohol, droger och spel
om pengar bland unga i hela Fyrbodalsomradet, det vill siga hos unga boende i
saval stad som vid kust och pa landsbygd.

o Att utveckla arbetssatt och rutiner for att arbetet ska utga fran
ungdomen och deras narstaendes nytta, perspektiv och erfarenheter
o Att sakerstalla forutsattningar for utbildning och fortbildning for

medarbetare pa Mini-Maria Fyrbodal sa att arbetet utgar fran beprovad erfarenhet
inom professionen samt har stéd i vetenskap



Bilaga 3

Finansiering (Fran tillaggsutredning Vardsamverkan Fyrbodal, juni 2021)

Enligt arbetsgruppens forslag om organisering av Mini-Maria Fyrbodal ska verksamheten
organiseras sa att kommun och region ar huvudman i lika delar. Norra halso- och
sjukvardsnamnden har avsatt 4 230 000 kr for Mini-Maria Fyrbodal under 2021. Baserat pa
en 50/50-férdelning mellan regionen och kommunerna innebar det i tilldggsutredningenen
en fordelningsnyckel for kommunerna enligt nedan.

Antal ungdomar  Procent av aktuell Arskostnad
. 13-21ar  befolkning  (kr)/kommun
Orust 1389 5% 214 707
Sotends 697 3% 107 740
Munkedal 1055 4% 163 079
Tanum 1111 4% 171735
Dals-Ed 459 2% 70951
Fargelanda 663 2% 102 485
Bengtsfors 881 3% 136 182
Mellerud 894 3% 138 192
Lysekil 1254 5% 193 840
Uddevalla 5782 21% 893 764
Strémstad 1212 4% 187 347
Vanersborg 4157 15% 642 577
Trollhdttan 6508 24% 1 005 987
Amél 1303 5% 201 414*
Totalt 27 365 100% 4230000

4 230 000 kr utgor grundsumma for finansieringen 2023. Efter att Amals kommun meddelat att de ej
ska medverka i verksamheten, férdelas denna andel pa de andra 13 kommunerna, enligt foljande:



Bilaga 3

Kommun: Befolknings Andelav  Finansiering  Apde| av Finansiering Forandring
Fyrbodals  inkl Amal (ar) oy 7o . . .
underlag, | .domar Fyrbodals exkl Amal (4r) finansiering
ungdomar 13-2Lar: g Amal ungdomar exkl exkl Amal
bF Amal (%): (ar)

Orust 1389 5,08% 214707 kr 5,33% 225 442 kr 10 735 kr
Sotends 697 2,55% 107 740 kr 2,67% 113 127 kr 5387 kr
Munkedal 1055 3,86% 163 079 kr 4,05% 171 232 kr 8 153 kr
Tanum 1111 4,06% 171735 kr 4,26% 180 321 kr 8 586 kr
Dals-Ed 459 1,68% 70951 kr 1,76% 74 498 kr 3 547 kr
Fargelanda 663 2,42% 102 485 kr 2,54% 107 608 kr 5124 kr
Bengtsfors 881 3,22% 136 182 kr 3,38% 142 991 kr 6 809 kr
Mellerud 894 3,27% 138192 kr 3,43% 145 101 kr 6 909 kr
Lysekil 1254 4,58% 193 840 kr 4,81% 203 531 kr 9691 kr
Uddevalla 5782 21,13% 893 764 kr 22,19% 938 449 kr 44 685 kr
Strémstad 1212 4,43% 187 347 kr 4,65% 196 714 kr 9 367 kr
Vanersborg 4157 15,19% 642 577 kr 15,95% 674703 kr 32126 kr
Trollhdttan 6 508 23,78% 1005987 kr 24,97% 1056 283 kr 50 296 kr
|A“ma/ 1303 4,76% 201414 kr -201 414 krl
Summa inkl Amél 27 365 100,00% 4230 000 kr

Kimmaoatin | as0s || ouosl 4230000 k] eorarsie
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Omsorgskontoret Tjansteskrivelse
Socialchef 2023-04-17
Johan Lundh 2023/6

Kommunstyrelsen

Budget socialnimnden 2024-2026

Beslutsforslag
Socialndmnden godkdnner budgetforslag for Socialndmnden enligt
forvaltningens forslag daterat 2023-04-13.

Sammanfattning av drendet

Kommunstyrelsen beslot den 22 februari 2023 (§ 22) att anta budgetanvis-
ningar for mal- och resursplan 2024-2026. Enligt anvisningarna ska nidmn-
derna fatta beslut om och presentera sina budgetférslag inom ram med be-
skrivning om &tgarder och konsekvenser for att nd dessa. Vidare ska ndmn-
den enligt samma anvisningar presentera sina verksamhetsmal, utifran
kommunfullméktiges prioriterade inriktningar som dr anvisade just den
specifika ndmnden.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslot den 22 februari 2023 (§ 22) att anta
budgetanvisningar for mal- och resursplan 2024—2026. Enligt anvisningarna
ska nimnderna fatta beslut om och presentera sina budgetforslag inom ram
med beskrivning om atgiarder och konsekvenser for att nd dessa. Vidare ska
ndmnden enligt samma anvisningar presentera sina verksamhetsmal, utifran
kommunfullmaktiges prioriterade inriktningar som &r anvisade just den
specifika ndmnden.

I socialndmndens forslag till prelimindr budgetram finns forslag till
ramOkning motsvarande 4 280 tkr dver tiden 2024-2026. Utdver detta en
indexuppriakning motsvarande 5 284 tkr for att tdcka kostnadsdkningar.

Konsekvenserna for socialndmnden med foreslagen prelimindr ram 2024-
2026 ar:

- Ingen mojlighet att justera ramar utifrdn 6kade kostnader 2023 av
bostadsanpassningsbidrag och placeringar externt.

- Inga resurser till eventuella 6kade kostnader i samband med nytt
arbetstidsavtal for kommunals medlemmar fran och med 2023-01-10
och inte heller for heltidsresan som enligt Kommunal centralt ska
genomforas fram till 2024.
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- Risk for otillracklig budget for hyror till sektor samhéllsutveckling
(kommunfastigheter) som aterfors till sektorns ramar 2024.
- Ingen buffert for oforutsedda héndelser i socialndmnden.

Konsekvenserna dr ndrmare beskrivna i sarskild skrivelse (socialndimndens
— verksamhetskonsekvenser med anledning av foreslagen budgetram 2024—

2026).

Kommunfullméktige har antagit ett antal prioriterade omraden. Enligt an-
visningarna ska socialndmnden presentera sina verksamhetsmal, utifran
kommunfullmiktiges prioriterade inriktningar som &r anvisade just den spe-
cifika ndmnden.

Utifrdn nedanstdende prioriterade inriktningar, vilka dr riktade till
socialndmnden, foreslés foljande verksamhetsmal:

God omsorg med individen i fokus

- Graden av nojdhet bland kunderna pa sérskilda boenden ska ligga
Over genomsnittet i riket och dka fran ar till ar.

- Graden av ngjdhet bland kunder som har hemtjinst ska ligga 6ver
genomsnittet 1 riket och oka fréan ar till ar.

- *QGraden av nojdhet bland brukare i LSS verksamheten ska ligga
Over genomsnittet i riket och dka fran ar till ar.

Agenda 2030 ska implementeras i kommunens arbete

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse

Budgetanvisningar, (KS 2023-02-22, § 22)

Socialndmndens verksamhetskonsekvenser med anledning av foreslagen
budgetram 2024-2026

Budgetforslag Socialndmnden

Sandlista:
Kommunstyrelsen

Johan Lundh
Socialchef



Socialnamndens - konsekvensbeskrivning med anledning av
foreslagen budgetram 2024-2026.

Den prelimindra kommunala ram 165 950 tkr som socialndmnden har fatt 2024 bestar av en
ramdOkning med 2 280 tkr jamfort med 2023 som har gatt oavkortat till volymdkningar i
hemtjansten och 1 701 tkr till indexupprakningar som har fordelats ut bland samtliga
verksamheter for tickande av allménna kostnadsdkningar.

Utover detta finansieras basverksamheten av stadsbidrag som vi vet 1 dagsldget med
motsvarande 8 700 tkr. Skulle delar av dessa forsvinna 2024 vilka dr hogst osédkra sa stor
kommunen for betydande utmaningar. Vissa av dessa stadsbidrag kan komma att overga till
att bli generella under 2024 och behdver da tillforas sektorns budget.

Socialndmnden har tillfort personalresurser till hemtjdansten som varit underfinansierad utifrdn
fattade beslut om insatser och en ohallbar arbetsmiljdsituation.

Socialndmnden har tillfort personalresurser till kommunal hilso- och sjukvard i syfte att
forsoka undvika bemanningssjukskdterskor.

Socialndmnden har avsatt resurser till inférandet av ett digitalt vardplaneringssystem i
hemtjdnsten.

Konsekvenserna av tilldelad ram éar:

Ingen mojlighet att justera ramar utifran 6kade kostnader 2023
av bostadsanpassningsbidrag och placeringar externt.

Uppskattad kostnad: 7 000 tkr

Beskrivning: Okade kostnader for bostadsanpassningsbidrag 2 500 tkr om
behoven fortsitter ligga pa samma hdga niva fortsittningsvis som
under arets tre forsta ménader 2023. Placeringar externt
socialpsykiatrin 3 200 tkr Inte heller vad det giller placeringar av
barn, unga, vuxna enligt LVU och LVM med ca 1 300 tkr.

Konsekvens: Ej kunna tillgodose behov, budget i obalans om behovet fortsétter
pa samma niva 2024 som hittills forsta kvartalet 2023.



Sa hir hade ramen sett ut om vi hade kunnat budgetera for 6kade kostnader om 7 000 tkr.

Bokslut Budget Budget Budget Budget
Tkr 2022 2023 2024 2025 2026
Intakter 21 667 21161 21471 21900 22338
Kommunbidrag 148 861 161969 165 950 169 692 171533
Summa intakter 170528 183 130 187 421 191 592 193 871
Personalkostnader | -116 433 -127 086 -129 494 -129 494 -129 494
Ovriga kostnader -60 312 -63 429 -63 126 -64 389 -65 676
Avskrivningar -542 -475 -796 -1169 -1691
Summa kostnader | -177 287 | -190990 -193 416 -195 052 -196 861
Resultat -6759 -7860 -5995 -3460 -2990

Inga resurser till eventuella 0kade kostnader i samband med
nytt arbetstidsavtal for kommunals medlemmar fran och med
2023-01-10 och inte heller for heltidsresan som enligt
Kommunal centralt ska genomforas fram till 2024.

Uppskattad kostnad:
Beskrivning:

Konsekvens:

Oklart

Arbetet med att ta fram nya lagliga forhandlingsbara scheman for
medarbetare 1 samverkan med Kommunal och Kommunals
medlemmar pégér 1 dagslidget. Konsekvenserna och kostnaderna av
det nya arbetstidsavtalet for Kommunals medlemmar &r dnnu inte
berdknade och klara. Detta arbete pagar.

Lagliga forhandlingsbara scheman maste inforas vilket kan komma
att kriva utokade personalresurser och budget i obalans.

Risk for otillracklig budget for hyror till sektor samhallsutveckling
(kommunfastigheter) som aterfors till socialnamndens ramar

2024.

Uppskattad kostnad:
Beskrivning:

OKlart

(Vid antecknande av detta dokument sa pagar parallellt en
utredning om att aterfora hyreskostnader for egenégda fastigheter.
Vad det ankommer socialndmnden ar Lillagédrden och Solang tva
fastigheter som vi sjdlva dger. En mojlig konsekvens av detta dr att
sektorn forvisso kan komma att fa en 6kad ram med anledning av
att hyrorna laggs ut, huruvida vi faktiskt far en ram som uppgér till
samma summa som kostnaden dr dock oklart 1 nuldget.



Konsekvens: Risken édr att socialndmnden kan komma att f ett anslag som inte
stér 1 proportion till kostnaden.

Ingen buffert for oforutsedda handelser i socialnamnden.

Beskrivning: Samtliga eventuella volymdkningar och kostnadsdkningar i
socialndmnden skapar ett underskott mot budget jamfort med nir
detaljbudgeten fordelats.
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1. Verksamhetsbeskrivning

Socialnimnden ska bidra till att frimja kommuninvanarnas ekonomiska och sociala trygghet, jadmlikhet i
levnadsvillkor och aktivt deltagande i sambhéllslivet. Socialndmnden har tre huvudsakliga lagstiftningar att
forhalla sig till, Socialtjanstlagen (SoL), Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och Hélso-
och sjukvardslagen (HSL).

Verksamheten bestar av foljande delar:

Néamndsverksamheten, omsorgs- och utvecklingskontoret, dldreomsorgen, individ- och familjeomsorgen,
enheten for stdd och service, sektorchef och kommunal hilso- och sjukvard.

2. Verksamhetsmal

Prioriterad Verksamhetsmal |[Nuliige Matt  [Malet anses
inriktning uppfyllt
God omsorg  |Graden av ndjdhet [Fargelanda |% av
med individen i pland kunderna pd  [81% andel
fokus sdrskilda boenden  [Riket svar.

ska ligga Gver 77 %o

genomsnittet 1 riket
och oka fran ar till
ar.
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Graden av ndjdhet [Firgelanda % av

bland kunder som  92% andel

har hemtjinst ska  [Riket svar

ligga Gver 77%

genomsnittet 1 riket
och oka fran ar till
ar.

*QGraden av ndjdhet
bland brukare 1 LSS
verksamheten ska
ligga over
genomsnittet 1 riket
och Oka fran ar till
ar.

Agenda 2030
ska
implementeras i
lkommunens
arbete

*Sveriges Kommuners och Regioners brukarundersokning bland brukare i LSS verksamheten genomfors forst

2023.
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3. Ekonomiska ramar

RESULTATRAKNING Tkr utifrin preliminiir ram

Bokslut Budget Budget Budget Budget
Tkr 2022 2023 2024 2025 2026
Intakter 21 667 21161 21471 21900 22 338
Kommunbidrag 148 861 161 969 165 950 169 692 171 533
Summa intakter 170528 183 130 187 421 191 592 193 871
Personalkostnader | -116 433 -127 086 -129 494 -129 494 -129 494
Ovriga kostnader -60 312 -63 429 -57 131 -60 929 -62 685
Avskrivningar -542 -475 -796 -1169 -1691
Summa kostnader | -177 287 -190 990 -187 421 -191 592 -193 871
Resultat -6759 -7860 0 0 0

Lonerevision ligger budgeterat centralt. Ddrav dr detta ej med i omsorgs budget.

Konsekvensbeskrivning av forslag till ekonomiska ramar socialnimnden 2024-2026.

Se sérskild skrivning i bilaga.

Nya/forindrade taxor 2024 — sdrskilda beslut

Taxor avgifter hanteras separat i en tjdnsteskrivelse med forslag till beslut pa socialnimnden 2023-04-27.
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4. Investeringsplan
Utfall | Plan Plan Plan Plan Plan | Plan
Beslut | 2022 | 2023 2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Investeringar
Grundram 800 0 800 800 800 800 800
Framtidens vardmiljo (FVM) 3180 | 1615 1120 148 148 149 0 0
Nyckelfri hemtjanst 600 214 97 97 97 95 0 0
Omstrukturering av
dldreomsorgen (K.D) 382 0 76 76 76 76 78 0
Inventarier hemtjanstens nya
lokaler 238 124 114 0 0 0 0 0
Digitala arbetsverktyg (dskande) | 1 000 0 0 200 200 200 200 200
Summa investeringar 6200 | 1953 | 2207 1321 1321 | 1320 | 1078 | 200
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Omsorgskontoret Tjansteskrivelse
Socialchef 2023-04-17
Johan Lundh 2023/3

Socialnamnden

Kvartalsrapport Q1 2023 Socialniimnden

Beslutsforslag
Socialndmnden godkanner redovisad rapport och lagger i ovrigt
informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
redovisar sammantaget ett underskott Q1 med — 871 tkr.

Underskotten &r att harrora till kopta platser externt for barn och unga och
socialpsykiatri. Okade kostnader for bostadsanpassningsbidrag och
kostnader for ett avtal gdllande boende barn som hade tre manaders
uppsdgningstid i stéllet for 1 manad.

Prognos vid helar f6r socialndmnden uppgér till — 7 860 tkr.

Att lagga en prognos vid helér for placeringar externt och kostnader for
bostadsanpassningar i dagsldget 4r mycket svart och far foljas noggrant
manatligen da dessa kan skifta snabbt och over tid.

De atgirder som dr mdjliga for att hantera dessa dkade kostnader &r att sdka
och prova sé vil hemmaplanslosningar som sa kostnadseffektiva
placeringslosningar som mojligt.

Att stinga nagon verksamhet 2023 anses ej vara mdjligt och inte heller att
sdanka redan laga nyckeltal pa de sdrskilda boendena och i hemtjansten.

Beslutsunderlag:
Tjénsteskrivelse
Kvartalsrapport Q1 2023 Socialndmnden

Sandlista:
Socialchef
Kommunstyrelsen
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Utfall per sektor

Resultatrakning
Ackumuler
Belopp i tkr at utfall A:;kl;xrr:’uler Avvikelse
ArMan ad budget

Intakter 6 151 5 290 861
Kommunbidrag 40 492 40 492 0
Summa intdkter 46 643 45 782 861
Personalkostnader -30 406 -31 770 1 364
Ovriga kostnader -17 102 -14 006 -3 096
Finansiella kostnader -6 -6 0
Summa kostnader -47 514 -45 782 -1732
Periodens resultat -871 1] -871

Ekonomiskt utfall

Tabell utfall per verksamhetsomrade

Ack Ack Avv;kels Budget Prognos
Verksamhetsomrade. Belopp i tkr utfall budget budget- helgr avvikels
ArMan ArMan g e heldr
utfall

Namndsverksamhet 194 170 -24 680 0
Omsorgskontor 3785 2787 -998 11 146 -5 200
Aldreomsorg 15 902 16 363 461 65 454 -1210
Individ- och familjeomsorg 9133 8 255 -878 33 020 -5 200
Enheten for stéd och service 6 060 5 750 -310 23 000 -250
Sektorchef 1425 1999 574 7 997 4 000
Kommunal halso- och sjukvard 4 864 5168 304 20 672 0
Totalt 41 363 40 492 -871 161 969 -7 860

Analys och prognos

Ndmndsverksamhet

Prognos vid hel8r fér Nédmndsverksamheten &r en budget i balans 0.

Omsorgskontoret redovisar ett underskott mot budget vid Q1 med - 998 tkr.

Underskottet &r att harréra till kopta platser externt och O©kade kostnader for
bostadsanpassningsbidrag. Overskottet pd personal &r att harréra till sjukskrivning av ordinarie
personal vilket reducerar underskottet och att en tjanst dnnu inte har kunnat tillsattas.

Prognos vid hel8r fé6r Omsorgskontoret &r - 5 200 tkr.

Aldreomsorgen sammantaget redovisar ett dverskott mot budget vid Q1 med 461 tkr.
4
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Hemtjansten redovisar ett underskott sista mars med - 352 tkr. Underskottet ar att harréra till en
underbudgeterad personalbudget, den beviljade insatstiden ar mycket hdégre &n budgeterade
personalresurser. Under 8ret kommer man nyttja medel fr8n tv8 statsbidrag, varav det stérre &r
medel frén bidraget fér god och sdker v8rd. Totalt uppgdr dessa bidrag till cirka 500 tkr. Utan detta
bidrag skulle det prognostiserade underskottet p8 heldret uppgdr till ca - 2000 tkr. En avvikelse i
paritet med 2022 8rs underskott.

Prognos vid hel8r fér Aldreomsorgen &r - 1 200 tkr.

Individ- och familjeomsorgen redovisar ett underskott vid Q1 med - 878 tkr

Underskottet har att harrora till 6kade kostnader for placeringar av barn och unga externt.
Prognos vid hel8r fér Individ- och familjeomsorgen - 5 200 tkr.

Enheten for stdd och service redovisar ett underskott mot budget vid Q1 med - 310 tkr.

Underskottet har att harréra till ett avtal gallande boende barn som hade tre manaders
uppsagningstid vilket medférde en kostnad foér januari som inte var budgeterad.

Prognos vid hel8r i Enheten fér stéd och service - 250 tkr.
Sektorchef redovisar ett dverskott mot budget vid Q1 med 574 tkr.
Overskottet &r att harrora till pengar frd&n Kommundelegationen.

Prognos vid hel8r fér Sektorchef uppg8r till ca 4 000 tkr. D& &r samtliga medel fr8n
Kommundelegationen inrdknade.

Kommunal hélso- och sjukvard redovisar ett dverskott mot budget vid Q1 med 304 tkr.

Overskottet &r att harrora till vakanser da legitimerad personal har valt att sdga upp sig och da det
tagit tid att rekrytera ersattare.

Prognos vid hel8r fér kommunal hilso- och sjukv8rd &r en budget i balans 0.
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Slutsats

Slutsats och atgardsplan

Sektor omsorg star fortsatt infér stora utmaningar. Detta géller bade volymékningar i sektorns olika
verksamheter, kostnadsdkningar, nya arbetstidsavtal for Kommunals medlemmar och legitimerad
personal, semestertiden som vi férséker rekrytera sommarvikarier till och i vissa verksamheter en
redan ohallbar arbetsmilj.

Omsorgskontoret

Arbetar tillsammans med andra verksamhetsomraden i sektor omsorg fér att om méjligt minska pa
antalet placeringar externt och préva hemmaplanslésningar i stéllet. Hégst oklart om detta kommer
att ge ndgon effekt beroende pa individernas férmaga och kapacitet.

Bostadsanpassning kommer med hég sannolikhet att ligga pa samma niva som under arets forsta 3
manader, d@ med utgdngspunkt (omvérldsanalys) att det blir fler och fler &ldre med alltmer
omfattande behov av bostadsanpassning i sina ordinara boenden.

Aldreomsorgen

Arsprognosen for hemtjansten och de sarskilda boendena ar hogst osakra pa grund av osdkerheten
med vad arbetstidsavtalet fran 1/10 ger for resultat for verksamheterna d& nya scheman ej &r klara
och det eventuellt inte racker med de personalresurser som finns i verksamheterna i dagslaget for
att gora lagliga férhandlingsbara scheman med Kommunal. Kravet pd 11 timmars dygnsvila som
inférs till hosten kommer att generera 6kade kostnader i form av vikarier/mertid/6vertid da
mdojligheterna till flexibilitet minskar. Dessutom &r det annu osakert om vi klarar oss utan
sommaravtal och bonusar for att l6sa bemanningen under semestertiden. Sommaren, och
forberedelserna infér den, kommer att bli kostsam - m%nga av de vikarier vi har att tiIIng ar helt utan
erfarenhet av vard och omsorg och det krévs dérfér I8ng introduktion och mer stéttning av ordinarie
personal for att de ska klara sjalvstandigt arbete.

Antalet beviljade timmar hemtjanst i ordindrt boende ser ut att 6ka ytterligare, vilket talar fér en
svar situation utifrdn nuvarande struktur. Det &r hog sjukfr@nvaro, mycket pd grund av att
personalen &r pressade dd det &r svart att hinna med sina uppdrag. Manga vakanta turer ska
bemannas av de f@ vikarier som finns, vilket gjort att personalen ofta fatt gdtt kort. Na&r
personalresurserna 6kar s blir grupperna stérre och organiseringen av hemtjénsten behéver ses
dver och dtgérdas snarast mdjligt for att minska sjukfranvaron och sékerstélla en god arbetsmiljé
far medarbetare, samordnare och enhetschef.

Individ- och familjeomsorgen

Fortsatter arbetet med att atersoka de ekonomiska medel som &r méjliga att soka i samband med
institutionsplaceringar. Verksamheten arbetar aktivt med att forsoka undvika kostsamma placeringar
i familjehem eller pd institution. Statsbidrag anvénds till 6kade kostnader for familjehemsplaceringar.

Kommunal hélso- och sjukvard

Atgard for budget i balans; att rekrytera sjukskéterskor sd att behovet av bemanningspersonal
upphér men aven minska behovet av timvikarier.

Hemsjukvarden saknar fortfarande full bemanning av sjukskéterskor och bristen pa timvikarier gér
att bemanningspersonal anvands i viss utstréckning. Rekrytering pdgar och det ser ut att vi kommer
ha bemanning pa alla tjdnster infér sommaren. Men flera féraldraledigheter, badde pdgdende och
kommande under hésten gor att vi har ett fortsatt behov av vikarier.

Semesterperioden kommer inte g3 att I6sa utan bemanningspersonal.
Till hésten kommer nya krav pd schemaldggning. Hur detta ska l6sas &r annu inte klart. Fér att

behdlla och kunna rekrytera sjukskoterskor krdvs scheman som gér att vi betraktas som en bra
arbetsgivare.
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Hjalpmedelscentralen har ékat priserna fér hyra och kép. Vi far idag betala for vissa produkter som
tidigare ingick. Behovet av hjalpmedel har ocksd 6kat till personer med insatser fran kommunal
primarvard. Sannolikt kommer kostnaderna fér hjdlpmedel fortsatt éverskrida budget da detta &r
insatser vi maste erbjuda. Dock kan hjélpmedel som erbjuds gdra att personer kan klara sig béattre
sjalva och bo kvar langre i ordinart boende.

Senare delen av 2023 kommer hjdlpmedelscentralen bdrja erbjuda hyra av digitala hjalpmedel som
tex ldkemedelsautomat. Detta kan 6ka kostnaderna av hjalpmedel for den kommunala primarvarden
men minska kostnaderna fér hemtjénstinsatser da farre besok for ldkemedelsadministrering behdvs.
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Individ och Familjeomsorgen Tjansteskrivelse
Enhetschef IFO 2023-04-18

Jon Granlund 2023/85

Socialnamnd

Utredning Lex Sara

Beslutsforslag
Socialndmnden godkdnner redovisad information och lagger den till
handlingarna.

Sammanfattning av drendet

En inkommen handling/anmaélan har inte hanterats korrekt vilket skulle lett
till allvarliga konsekvenser. Individ- och familjeomsorgen har efter detta
sett over och fordndrat interna arbetsrutiner for hur handlingar ska hanteras
inom verksamheten.

Arendebeskrivning

En anmaélan om oro inkom 20221213, drendet har fatt en ankomststdmpel
dock har ingen skyddsbeddmning/forhandsbedomning gjorts. Handldggare 1
har fétt den fysiska handlingen géllande orosanmaélan till sig med
information om att drendet &r skickad via sdkrameddelanden till handldggare
2, som skall gora en forhandsbedomning. Handldggare 2s arbetsplats ar
beldgen i1 annan byggnad.

Handldggarel hittar den fysiska anmélan i aktskép under februari manad
och ber administrator att sammanfora dokumentet med
forhandsbedomningsdokument. Det framkommer da att det inte finns négot
upprattat drende i journalen av handléggare 2.

Arendet hanterades direfter skyndsamt men rutinerna for hur verksamheten
ska arbeta med inkomna handlar har setts Gver.
Foljande atgéarder har vidtagits:

o Arendet ir hanterat pa ett korrekt sitt och ingen risk for
missforhédllande har drabbat den enskilde.

e Inkomna drenden kommer enbart att hanteras av handldggare pa
IFO.

e Revidering av rutin for hantering av fysiska handlingar samt
dokumentation vid inkomna handlingar
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e Funktionen sdkrameddelanden har slutat att anvindas, i stillet
skickas meddelande i verksamhetssystemet Lifecare.

e Delar av personalen ska fé utbildning 1 handldggning och
dokumentation.

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse
Utredningsmaterial
Utredning

Sandlista:
IFO-chef
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Anteckning
Rubrik Handelsedatum
Utredning 2023-03-29

Individ och familjeomsorgen, Firgelanda kommun
Enhetschef: Jon Granlund

Intriffade: 2022-12-13

Inkom till utredare: 2023-03-02

Utredningsperiod: 2023-03-29

Ansvarig for handléiggning:

Ansvarig for utredning: Anna Johansson

Ansvarig for atgarder: Jon Granlund

Beskrivning av rapporterat missforhillande:

Anmilan om oro inkom 2022-12-13, drendet har fétt en ankomststdmpel dock har ingen
skyddsbedomning/forhandsbedomning gjorts. Handldggare 1 har fatt den fysiska handlingen géllande
orosanmdlan till sig med information om att drendet &r skickad via sdkrameddelanden till handldggare 2,
som skall gora en forhandsbedomning. Handldggare 2s arbetsplats dr beldgen i annan byggnad.

Handlédggarel hittar den fysiska anmélan i aktskap under februari manad och ber administrator att
sammanfora dokumentet med forhandsbedémningsdokument. Det framkommer da att det inte finns nagot
uppréttat drende i journalen av handlaggare 2.

Insamling av data:

Vid insamling av data 2023-03-29 ber utredare handldggare 2 att kontrollera att sikertmeddelande kommit
fram. Dock gar det ¢j att gé sa langt bakat i tiden vilket innebér att man inte kan sikerstélla att dokumentet
har framkommit pa ett korrekt sétt.

Hiindelseforlopp:

2022-12-13 Anmélan om oro inkom till IFO

2023-03-02 Far chef pa IFO kidnnedom om &rendet och uppréttar avvikelse och utredning pabdrjas av chef
for IFO.

2023-03-29 Paborjas utredning for stillningstagande om eventuell anmailan enligt Lex. Sarah.

Journal SOL:

Dokumentation saknas med anledning av att drendet inte &r korrekt hanterat.

Handldggare har under januari ménad varit i kontakt med familjen i ett skolméte utan att oro framkom.
Anmélan om oro har handlagts av handlédggare i efterhand med beslut att ej inleda utredning.

Bedomning och analys:

Vid vidare utredning av drendet dr det svart att urskilja var i hanteringen som man brustit. Detta med
anledning av att det gétt for ldng tid mellan att drendet inkommit tills att man péborjar utredningen samt att
meddelanden bara sparas i sikrameddelanden under en begrénsad tid.

Atgirder:

Utifran bedomning och analys av hdndelsen har atgirder vidtagits:

« Arendet #r hanterat pa ett korrekt sitt och ingen risk for missforhallande har drabbat den enskilde.
« Inkomna drenden kommer enbart att hanteras av handlédggare pa [FO.



¢ Revidering av rutin for hantering av fysiska handlingar samt dokumentation vid inkomna handlingar
revideras under varen 2023. Uppdaterad rutin kommer presenteras och gés igenom av samtlig berérd
personal.

« Funktionen sdkrameddelanden har slutat att anvéndas, i stillet skickas meddelande i
verksamhetssystemet Lifecare.

« Delar av personalen ska fa utbildning i handlédggning och dokumentation.

fajongra : Jon Granlund : 2023-04-17 13:13:22
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Rapport 3423 (SoL/LSS Annan avvikelse)

Rapportor

Namn
Jon Granlund

Befattning
IFO-chef

Telefon
0528567601

E-post
jon.granlund@fargelanda.se
Diarienummer

2023 _Socialnamnden_7

Namnd
Socialnamnden

Organisation
IFO Barn & Unga

Datum da handelsen intraffade
2022-12-13

Datum da handelsen uppmarksammats
2023-03-02

Typ av avvikelse
SoL/LSS Annan avvikelse

Beskrivning
En anmalan om oro for

Var intraffade handelsen?
IFO Fargelanda

Vilka konsekvenser har eller hade handelsen kunnat medfora?

Oklart i nulaget. Dock var det ingen allvarlig anmalan.

Identifierade orsaker till den rapporterade hindelsen
Oklart.

Atgérder redan gjorda
Familjen har kontaktats

Har liknande héandelse intraffat tidigare?
Vet ]

Ar det troligt att hindelsen kan intréffa igen?
Nej

Foérslag pa atgarder

Ovrig information av betydelse

Arbetsplats
IFO

Narmaste chef
Johan Lundh

Diarienummer i annat system

Klockslag da handelsen intraffade

Klockslag da handelsen uppmarksammats
1200

inkom 13 december. Arendet har ankomststamplats men det &r oklart om man gjort en
skyddbedémning/férhandsbedémning. Oklart var de fysiska dokumenten &r. Arendet har aktiverats den 3 mars och skyddsbedémts. IFOs
personal har varit i kontakt med familjen under januarimanad.



Berorda personer

Personnummer Namn




Fargelanda

kommun

Omsorgskontoret Tjansteskrivelse
Socialchef 2023-04-05
Johan Lundh 2023/69

Kommunfullmaktige

Taxor och avgifter i sektor omsorg 2024

Beslutsforslag

Socialndmnden beslutar foresla Kommunfullmiktige att besluta och
faststdlla taxor och avgifter 2024 for Socialndmndens verksamhetsomrade
enligt forslag daterad 2023-04-05, att gélla fran och med 2024-01-01.

Arendebeskrivning

Taxor och avgifter 2024 for Socialndmndens verksamhetsomrade omfattar
taxering for eget boende, sirskilt boende, korttidsboende/véxelvard, ovriga
kostnader, enhet for stod och service, LSS och férdtjinst.

KPI (konsumentprisindex) och Vistra Gotalandsregionens prisjusteringar
for den allménna kollektivtrafiken dr d&nnu inte faststéllda.

Déa ovanndmnda index och prisjusteringar har faststéllts kommer 2024 ars
taxor och avgifter att rdknas upp.

Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse
Taxedokument

Séndlista:
Kommunfullméktige

Johan Lundh
Socialchef



N

Taxor och avgifter
Socialnamnden

™ A 2020

Beslutad:
Dnr SN 2023/69
Forslag 2023-04-05



Taxor och avgifter 2024

Socialnamnden
Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Beraknas utifrdn prisbasbeloppsnivan 52 500
Eget boende
Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Maxtaxa 2 359 per manad
Varav:
Hemsjukvard 318 per manad
Utkdrning av mat 472 per ménad
Hemtjanst 307 per timma
Dagverksamhet 71 per dag
Hyra teknisk utrustning, Trygghetslarm* 262 per ménad
*) Ing8r ej i maxtaxan.
**) Uppréknas med KPI (konsumentprisindex) kvartal 3, enligt avtal
Sarskilt boende
Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Omvardnad 2 359 per manad
Hyra Enligt kontrakt Enligt kontrakt
Korttidsboende/Vaxelvard
Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Boende 81 per dag
Omvardnad 79 per dag
Ovriga kostnader
Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Utprovning av hjalpmedel* 110 per gang
Vaccinationsavgift* 100 per tillfalle
Intyg bostadsanpassning* 180 per gdng
Familjeradgivningssamtal*** 100 per samtal

*) Arlig upprékning med foljsamhet till Véstra Gétalandsregionens prisjusteringar.

**%*) De fem forsta samtalen debiteras enligt prislista. Efterféljande samtal gratis.
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Taxor och avgifter 2024

Enheten for stod och service

Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Kontaktperson 0 per timma
Sarskilt boende, socialpsykiatri
Hyra Enligt kontrakt Enligt kontrakt
Kost Enligt upprattat avtal [Enligt upprattat avtal
med utférare med utférare
LSS, boende med sarskild service
Belopp 2023, kr Belopp 2024, kr Avser
Boende med sirskild service
Hyra Enligt kontrakt Enligt kontrakt
Frukost 21 per portion
Lunch 40 per portion
Middag 42 per portion
Gemensamma férbrukningsmaterial 110 per manad
Fardtjanst 2024 (2024-01-09—2025-01-15)

Avser

Fardtjanst

Egenavgift: xx kr de forsta tio kilometerna och dérefter xx kr/kilometer

Riksfardtjanst

Normalkostnad med allmant fardmedel (enligt regeringens féreskrifter)

Fardtjanst i annan kommun

Egenavgift: xx kr de forsta tio kilometerna och déarefter xx kr/kilometer

Arbetsresa inom ramen for fardtjanst

Egenavgift: xx kr de forsta tio kilometerna och dérefter xx kr/kilometer

Seniorkort

Ingen avgift

Ej avbokad férdtjanstresa

Uppkommen merkostnad faktureras.

Arlig upprékning med féljsamhet till den allménna kollektivtrafikens prisjusteringar inom Véstra

Gétalandsregionen.

Prisjusteringen ska géras p8 sdvél startavgift som kilometerpris.
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Omsorgskontoret Tjansteskrivelse
Namndsekreterare 2023-04-17
Josefine Blid 2023/14

Kommunfullmaktige

Ej verkstillda beslut enligt SoL. och LSS kvartal 1, 2023

Beslutsforslag

Kommunfullméktige lagger Rapport over ej verkstidllda gynnande beslut
enligt Socialtjdnstlagen och Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade - LSS, kvartal 1 ar 2023 till handlingarna och 6verlamnar
dessa till revisorerna.

Arendebeskrivning

Kommunen ér skyldig att till kommunfullméktige respektive kommunens
revisorer och myndigheten Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
rapportera gynnande beslut som inte verkstéllts inom tre manader samt
avbrott i verkstilligheten (enligt § 28f — 28h LSS). Vidare skall kommunen
ange vilka typer av insatser och hur lang tid som har forflutit frdn dagen for
respektive beslut skulle ha varit verkstallt.

Om IVO bedomer att insatser inte verkstéllts inom skaélig tid har
myndigheten en skyldighet att ansdka hos forvaltningsritten om utdomande
av en sdrskild avgift

I nedanstdende tabell redovisas de beslut som inte har kunnat verkstéllas
inom tre manader for kvartal 1, 2023 (jan-mar).

Nr | Kvinna | Man | Tid sedan Typ av bistiand | Orsak till att beslutet ej
(x) x) beslut (dagar) kunnat verkstillas
1 X 215 Korttidsvistelse | Planering pagar om
insatsen, bor verkstéllas
inom kort.

For perioden finns det inga insatser som avbrutits pd eget initiativ. Det finns
inga drenden som IVO har valt att gd vidare med till domstol och ansokt om
aliggande om sérskild avgift.
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Beslutsunderlag:
Tjansteskrivelse, daterad 2023-04-17

Sandlista:
Kommunfullméktige
Kommunens revisorer
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